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PEMERINTAH PROVINSI JAWA TENGAH

RUMAH SAKIT JIWA DAERAH SURAKARTA
Jl. Ki Hajar Dewantoro 80 Jebres Kotak Pos

E-mail : rsisurakarta@iatenqprov'qo'id

187 Surakarta 57126 Telp' (02711641442 Fax' (0271)648920

Website : http://rsjd'surakarta'iatengprov'9o'id

Menimbang

Mengingat

KEPUTUSAN DIREKTUR RUMAH SAKIT ]IWA DAERAH SURAKARTA

PROVINSI ]AWA TENGAH

NoMoR : 1BB I tsTS loq, I 20t7

TENTANG

PENETAPANDAFTARINFoRMASIPUBLIKTAHUN20IT
PADA RUMAH SAKIT JIWA DAERAH SURAKARTA

PROVINSI JAWA TENGAH

DIREKTUR RUMAH SAKIT JIWA DAERAH SURAKARTA

PROVINSI JAWA TENGAH

a. bahwa Daftar Informasi Publik adalah catatan yang berisi keterangan

secara sistematis tentang seluruh Informasi publik yang berada

dibawah penguasaan Badan Publik tidak termasuk Informasi yang

dikecualikan;

b. bahwa da'tam rangka melaksanakan ketentuan pasal 9, pasal 10 dan

pasal 11 Undang-Undang nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan

Informasi Publik, maka Badan Pubtik pada RS' Jiwa Daerah Surakarta

perlu menyusun Daftar Informasi Publik sesuai dengan ketentuan yang

berlaku;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud huruf a dan

huruf b maka perlu ditetapkan Daftar Informasi Publik pada RS' Jiwa

Daerah surakarta Tahun 2ot7 dengan Keputusan Direktur'

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi

Publik;

2. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan;

3. Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah sakiu

4. Undang-UnOanl Nomor t2 Tahun 2011 tentang Pembentukan

Peraturan Perundang-Undangan;

5. Undang-Undang ruomor 23 Tahun 2OL4 tentang Pemerintahan Daerah;

6. Peraturan Pemerintah NOmor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan

Keuangan Badan LaYanan Umum;

7. peraturan pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan

undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi

Publik;

B. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor B Tahun 2008 tentang

organisasi Dan Tatakerja Rumah sakit Umum Daerah dan Rumah sakit

liwa Daerah Provinsi lawa Tengah;
peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 3 Tahun 2017 tentang

pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi

Kementerian Dalam Negeri dan Pemerintah Daerah;

10. Peraturan Gubernur .'...'......(2)

)
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10. Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 97 Tahun 2008 tentang

Penjabaran Tugas Pokok, Fungsi dan Tata Kerja Rumah Sakit Jiwa

Daerah dr. Amino Gondohutomo semarang dan Rumah Sakit liwa

Daerah Surakafta;

11. Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 47 Tahun 2012 tentang

Petunjuk Pelaksanaan Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor

6 Tahun 2012 tentang Pelayanan Informasi Publik Penyelenggaraan

Pemerintahan Provinsi Jawa Tengah;

12. Keputusan Gubernur Jawa Tengah Nomor : B2L'21086120L5 tanggal

30 Januari 2015 tentang Pengangkatan / Penunjukan Dalam labatan

Pimpinan Tinggi Pratama di Lingkungan Pemerintah Provinsi Jawa

Tengah;

13. Keputusan Gubernur Jawa Tengah Nomor 550127 Tahun 2015 tanggal

11 Mei 2015 tentang Pembentukan Tim Pelaksana Pejabat Pengelola

Informasi Dan Dokumentasi Pada Badan Publik Pemerintah Provinsi

Jawa Tengah;

14. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 Tentang Standar

Layanan Informasi Publik;

15. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2013 Tentang Prosedur

Penyelesaian Sengketa Informasi Publik;

16. Peraturan Komisi Informasi Nomor

Pengklasifi kasian Informasi Publik'

MEMUTUSKAN

Menetapkan Daftar Informasi Publik pada Rs. liwa Daerah Surakada

Tahun 2OL7 sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan Direktur

ini.

Daftar Informasi Publik sebagaimana dimaksud dalam diktum peftama

merupakan standar/ acuan dalam Pelayanan Informasi Publik pada

RS. liwa Daerah Surakarta.

Keputusan ini berlaku sejak ditetapkan'

Ditetapkan Di : Surakarta

':.11. I-T:.Ti..... -1. ?.. tE.?.0.11-....
Daerah Surakarta

awa Tengah,

)

1 Tahun 20t7 Tentang

Menetapkan

Pertama

Kedua

Ketiga

RSID $i]ISI(ARIA

KI SOETARDJO

t



Daftar lnformasi Publik (DlP) PPID Pembantu Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta
Tahun 2017

lnformasi yang Wajib Disediakan dan Diumumkan Secara Berkala
1 2 3 4 6 7 8 9

NO NAMATUDUL INTORMASI RINGKASAN ISI INFORMASI
PENANGGUNG

,AWAB
WAKTU

PEMBUATAN

SENTUK INFORMASI YANG TERSEDIA
RETENSIARSIP

CETAK REKAM ONLINE

1 Informasi tentang Profil Badan Publik

1,1
kedudukan/domisili beserta alamat
lengkap

Jl. Ki Hajar Dewantoro No.80.Jebres Surakarta
felp. 027! CA|0A2 Fax. O27 7 648920
Email i rsjd_surakarta@yahoo.com

Website : http://rsjd-surakana jatengprov.go.id

FB : rsjd surakarta Twitter: @rsjd surakarta
lnstagram : rsjdsurakarta Path : RSJ0 Surakarta
Hotline Service 08 2323 000 333.

Kabag Umum
Update data tahun

20L7
Cetak

http://rsid-
surakarta.iatengprov.go.id/hub

unPi-kami-2/
Selama berlaku

7.2 dan Misi

Visi RSJD Surakarta : Menjadi pusat pelayanan kesehatan jiwa pilihan
yang profesional dan berbudaya. b. Misi RSJD

Surakaata :

. Memberikan pelayanan kesehatan riwa yanE bermutu dan
terjanSkau masyaaakat
. MeninSkatkan kualitas sumberdaya manusia dan menerapkan nilai

- nilai budaya kerja aparatur
. Mengembangkan sarana dan prasarana rumah sakit yang efektifdan
efisien
. Membudayakan sikap dan perilaku karyawan dalam memberikan
pelayanan sesuai dengan nilai-nilai keluhuran budaya jawa dan
kearifan lokal.

(abag Perencanaan
Update data tahun

2013
Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqorov.go.idlren

sttal
Selama berlaku
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1.3 Tugas & Fungsi

Berdasarkan Peraturan Daerah ProvinsiJawa TenSah nomor:8 tahun

2008 tentang Organisasi dan Tata Kerja RSUD dan RSJD ProvinsiJawa

Tengah, Kedudukan Tugas Pokok dan Fungsi RSJD Surakarta adalah :

Pasal 15

RSJD merupakan unsur pendukungtugas Gubernur di bidang
Pelayanan Kesehatan khususnya Kesehatan Jiwa, yang masing-masing

dipimpin oleh seorang Direktur berada dibawah dan

bertangeungjawab kepada Gubernur melalui Sekda.

Pasal 16

RSJD mempunyai tugas pokok menyelenggarakan Pelayanan

Kesehatan khususnya usaha Pelayanan Kesehatan Jiwa dengan upaya
penyembuhan, pemulihan, peninSkatan, pencegahan, pelayanan

rujukan, dan penyelenttaraan pendidikan dan pelalihan, penelilian

dan penSembangan serta pengabdian masyarakat.

PasallT
Untuk melaksanakan tugas pokok sebagaimana dimaksud dalam pasal

16, RSJD menyelenSSarakan funSsi ;

1. Perumusan kebijakan teknis di bidang Pelayanan Kesehatan Jiwa;

2. Pelayanan penunjang dalam penyelenggaraan Pemerintah Daerah

di bidanS Pelayanan Kesehatan Jiwa;

3. Penyusunan rencana dan program, monitorin& evaluasidan
pelaporan di bidang Pelayanan Kesehatan Jiwa :

4. Pelayanan Medis Kesehatan Jiwa;

5. Pelayanan Penunjang Medis dan non medis;

6. Pelayanan Keperawatan;
7. Pelayanan Rujukan;

8. Pendidikan dan pelatihan tenaga kesehatan khususnya Kesehatan

Kabag Perencanaan
Update data tahun

2013
Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqprov.qo.id/ren

stGl

Selama ber!aku

1.4 Struktur Organisasi

Terdiri atas Direktur dibantu oleh 2 Wakil Direktur,3 Kepala Bagian

dan 3 Kepala Bidang,6 Sub Bagian dan 6 Kepala Seksi 21.
Kabag Umum

Update data tahun

2013
Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqprov.so.idlren

stra/
selama berlaku



Selama berlaku
htto://rsid-

surakarta.iatengprov.qo.idlren
stra/

cetak
Update data tahun

2013
Kabag Perencanaan

1. Pelayanan Medis

a, lnstalasi Gawat Darurat

b. lnstalasi Rawat Jalan

c. lnstalasi Rawat lnap

d. lnstalasi Fisioterapi

e. lnstalasi Kesehatan Jiwa Anak & Remaja

f. lnstalasi Gigidan Mulut
g. lnstalasl Psikogeriatri
h. tnstalasi Elektromedik
i. Instalasi Gangguan Napza

a. lnstalasi PsikoloSi

b. lnstalasi Psikologi

c, lnstalasi Rehabilitasl

d. Kesehatan Jiwa Masyarakat

2. Pelayanan Penunjang

a. lnstalasi Laboratorium

b. tnstalasi Radiologi

c. lnstalasi Pemeliharaan Sarana Rumah Sakit

d.lnstalasi Laundry

e.lnstalasiGizi
f. lnstalasi Sanitasi
g. lnstalasi Farmasi

3. Pelayanan Administrasi
a. Unit Kerja Humas & Pemasaran

b. Unit Kerja Arsip & Perpustakaan

c. Unit Kerja Sim Rumah Sakit

4. Pelayanan Unggulan

1.5 lnformasiPelayanan

http://rsid-
Selama berlakucetakSubag Kepegawaian

TU & hukum
Update Data 2017umlah pe8awai PNS dan non PNS, PenS8olongan berdasarkan jenis1.6 SDM yang dimiliki

Selama berlaku

httoi ltsid-
surakarta.iatenqprov.Po.id/wo-
content/uploads/2015/0l/CET

AK,BIODATA-PN1.Ddf

Cetakupdate Data 2018
SubaS KepeSawaian

TU & hukum

Nama : drB. R. BASOEKI SOETARDJO, MMR

HP :08122811811

Alamat Rumah : Jl. Duku Vlll no.8Jaiar Laweyan Surakarta!.'l Profil Direktur RSID Surakarta

selama berlaku

n-peiabat/
Cetakupdate Data 2016

SubaB Kepegawaian

TU & hukum

LHKPN Direktur sena Pejabat lainnya yang telah diveriflkasi/diperiksa

KPK.

Daftar Pejabat dan ASN yantwaiib LHKPN yangtelah diserahkan

kepada KPK melalui lnspektorat ProvinsiJawa Tengah

LHKPN

Ringkasan informasi tentang program dan/atau keSlatan yang sedang diialankan RSJD Surakarta

Selama berlaku
http://rsid-

(urakarta.iatencorov.co.idlwF

content/uoloads/2015/04/DPA
Cetakupdate Data 2017KabaB Perencanaan2.r Nama proSram & kegiatan

Daftar nama pprogram & keSiatan tertuang dalam OPA TA.2017 RSJD

Sulakarta

a

http://rsid-



PenanggunS jawab & Pelaksana

Program

Daftar nama progGm & kegiatan tenuang dalam DPA TA.2017 RSJ0

Surakarta
Kabag Perencanaan update Data 2017 Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqprov.qo.idlwo-
content/uploads/2015/04/DPA

2017.odf

selama berlaku

Target & Capaian

Program/Kegiatan
Daftar nama proSram & kegiatan tertuang dalam DPA TA.2017 RSJD

Surakarta
Kabag Perencanaan Update Data 2017 cetak

http://rsid-
surakarta.iatenporov.qo.idlwo-
content/uoloads/2015/04/DPA

2017,odf

Selama bedaku

JadwalPelaksanaan

Program/Kegiatan
Daftar nama program & kegiatan tenuang dalam DPA TA.2017 RSrD

surakarta
Kabag Perencanaan Update Data 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenEDrov.eo.id/wp-

content/uoloads/2015/04lDPA
2017.odf

selama berlaku

2.5
Nilai AnSgaran Kegiatan per

ProSram

Daftar nama program & kegiatan tertuang dalam DPA TA.2017 RSJD

Surakarta
KabaS Perencanaan update Data 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenaprov.qo.id/wo-

content/uploads/2015/04/DPA
2017.pdt

Selama berlaku

2.6

lnformasi khusus lainnya yang

berkaitan langsunB denSan hak-hak
masyarakat

lndikator mutu salah satu upaya
peningkatan mutu dan keselamatan pasien yang komprehensif,
integratifdan
berkesinambungan selalu dipantau capaian setiap bulannya, dievaluasi

dan diberikan tindak lanjut yang nyata dan spesifik setiap tiga bulan

KMKP update Data 2016 cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqprov.Ro.idlindi

katormutu/
selama berlaku

2.7
lnformasi tentang Rekuitmen
Pegawai BLUD

lnformasitentang tata cara/ mekanisme rekruitmen peSawai BLUD

Tahun 2017 akan ditayangkan pada saat dibuka formasi penerimaan
peSawai tida k teta p non PNS Tahun 2017

Kasubag

Kepegawaian, TU &
Hukum

Update Data 2015 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqprov.Po.idlinfo

ama5i-tentanq-oenerimaan-
peEawai/

Selama berlaku

lnformasi tentang pelaksanaan

pendidikan Doker Muda, Praktek &
penelitian

lnforma si tentant tata cara/ mekanisme pendaftaran, jumlah peserta,

persyaratan pelatihan-pelatihan khusustersedia di BaEian DiklltbanB

RSJD Surakarta

Kasubag Diklitbang update Data 2015 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenPorov,so.idlpoi

dl
selama berlaku

3 Ringkasan Kineria yang telah maupun sedang dilaksanakan

3.7 Penilaian kinerja RSJD Surakarta

Penilaian kinerja RSJD Surakarta yang digambarkan melalui capaian

tarSet tahun 2016 tertuangdalam Laporan Kiner]a lnstansi Pemerintah
(LAKjlP) Tahun 2016 dan Laporan Kinerja 2016

Kabag Perencanaan update Data 2016 cetak

htrp://rsid-
surakarta.iatenEorov.go.id/laki

pl
Selama berlaku

Efisiensi yanE dicapai
Efisiensi angSaran yang dicapai RSjD Surakarta sebagaimana teatuang
dalam Laporan Akuntabilitas lnslansi Pemerintah (LAKjlP) Tahun 2016

Kabag Perencanaan cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqorov.qo.idllaki

el
Selama berlaku

Laporan seluruh Program &
Kegiatan yang telah dijalankan

Laporan pelaksanaan seluruh ProSram & Kegiatan yang telah
dijalankan oleh RSJo Surakarta sebaSalmana te.tuang dalam laporan
Akuntabilitas lnstansi Pemerintah (LKjlP) Tahun 2016

KabaS Perencanaan update Data 2016 Cetak

http://rsid-
surakarta.iateneprov.co.ld/laki

pl
selama berlaku

2.3

2.4

2.8

update Data 2016

I

E



3.4 KeranSka Acuan Kerja Dokumen tentang XAK kegiatan-kegiatan tahun 2017 Kaba8 Perencanaan Update Data 2016 cetak
httor//rsid-

surakarta.iatenqorov.eo.idlker

anPka-acuan-keria-tor/
selama berlaku

4 Ringkasan Laporan Keuangan

4.! Rencana & Laporan Realisasi

Anggaran
Berisitentang pendapatan, Pembelanjaan dan pembiayaan RSJD

Surakana
Kasubag Akuntansi Update Data 2015 Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqarov.go.idlren
cana-laooran-realisasi-

angQaan/

Selama berlaku

4.2 Neraca Neraca RslD Surakarta per 3l Desember 2016 Ka su bag Akunta nsi Update Data 2016 cetak

htto://rsid-
surakarta.iateneorov.qo.idlner
acal

Selama berlaku

4.3 Laporan arus kas

Bagian dari laporan keuangan yang menyajikan informasi penerimaan
dan pengeluarankas selama periode tenentu yang

diklasifi kasikanberdasarkan aktivitas operasi, investasi,pendanaan dan
trasitoris

Kas u bag Akunta nsi update Data 2016 Cetak httpr//rsid-
surakarta.iatenRorov.eo.idllap

oran-arus-kas/

Selama berlaku

4.4
CALK (Catatan Atas Laporan
(euangan)

Komponen laporan keuangan yang meliputipenjelasan, daftar rincian
/ atau analisis atas laporan keuangan dan pos-pos yang disajikan
dalam LRA< Neraca, LO, LAK, LPE.

Kepala Bagian

Keuangan
20t7 Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqorov.qo.id/lap

oran-aru5-kas/
l Tahun

4.5 DaftarAset & lnvestasi DaftarAset & lnvestasi RSJD Surakarta
Kasubag Rumah

Tangga & Umum
Update Data 2016 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqorov.qo.idldaft
ar-aset-badan-publik/

Selama berlaku

4.6
Laporan Operasional Tahun 2014,
2015,2076

Komponen Iaporan keuangan yang menyediakan informasi mengenai
seluruh keglatan operasional keuangan Rumah skit Jlwa daerah
surakarta

Kepala Bagian

Keuangan
2017 cetak

htto://rsid-
surakarta,iatenqorov.qo.idlren

cana-laooran-realisasi-

ATEfE!?NJ

l Tahun

4.7
laporan Perubahan Ekuitas Tahun
2074,20t5,2016

Komponen laporan keuanBan yang menyajikan sekurang-kulangnya
pos-pos ekuitas awal, surplus/ defisit pada periode bersangkutan,
koreki-koreksi yang langsung menambah/mengurantt ekuitas, dan
ekultas akhir

Kepala Bagian

Keuangan
20t7 Cetak

http://rsid-
surakarta.latenaprov.eo.id/ren

cana-laporan-realisasi-

anqqaran/

l Tahun

5 Ringkasan Laporan Akses tnformasi Publik

5.1
Jumlah Permohonan lnformasi
Publik

Jumlah Permohonan lnformasi Publik yang diterima di RSJD Surakarta PPID Pembantu Update Tahun 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iat enaprov.So.id/lap

oran-akses-informasi/

selama masih

berlaku

5.2

Waktu yang diperlukan dalam
memenuhi setlap permohonan
lnformasi Publik

Waktu yang diperlukan dalam memenuhi setiap permohonan
lnformasi Publik sebagaimana yanS diterima di RSJD Surakarta

PPID Pembantu Update Tahun 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatengprov.go.id/lap

oran-akses-informasi/

selama masih

berlaku

5.3

Jumlah Permohonan lnformasi
Publik yang dikabulkan dan yan8
ditolak

Jumlah Permohonan Informasi Publik yang dikabulkan dan yang

ditolak RSJD Surakarta
PPID Pembantu Update Tahun 2017 cetak

hfto://rsid-
surakarta.iatenqorov.qo.idllap

oran-akses-informasi/

selama masih

berlaku

5.4
Alasan Penolakan Permohonan
lnformasi Publik

Alasan Penolakan Permohonan lnformasi publik di RSJD Surakarta PPID Pembantu Update Tahun 2017 cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqDrov.qo.idllao

oran-akses-lnformasi/

selama masih

berlaku



6

lnformasl tentang peraturan,

keputusan, dan/atau kebuakan
yang mengikat dan/atau
berdampak bagi publik

daftar rancangan dan tahap pembentukan Serta daftar Peraturan

Perundang-undangan,(eputusan, dan/atau Kebijakan yang sedang

dalam proses pembuatan

Kaba8 Umum Update Tahun 20u Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenEprov.qo.id/daft

ar-rancanEan-tahaD-

oembentukan-Deraturan_

oerundanI-undanran/

selama masih

berlaku

7

lnformasl tentant hak dan tata
cara memperoleh informasi
publik, serta tata cara
pengaluan kebetatan serta
proses Penyelesalan sengketa

inlomasl

Bagan alur, syarat dan waktu permohonan informasi/pengaiuan

keberatan dan pihak-pihak bertanSSu ng jawab yan8 dapat dihubungi

Kaba8 umum / PPID

Pembantu
update Tahun 2017 Cetak

htto://rsld-
surakarta.iatenqorov.qo.idlinfo

rmasFtentane-hak-tata-cara_

memoeroleh-informasi-oublik/

selama masih

berlaku

8

lnformasi tentang tata cara
pengaduan penyalahgunaan

wewenanS atau pelanSgaran

yang dilakukan bilk oleh
pejabat RSJD Surakarta

Berisi Resume lnformasi pelaporan Gratifikasi, ougaan Praktek Korupsi

/ whistle Blower System (WBS) RSJD Surakarta.
Tim UPG update Tahun 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenEorov.qo.id/wbs

L

selama masih

berlaku

9
Pengumuman PenSadaan

Barant & Jasa

Rencana Umum Pengadaan Barang & Jasa, Pentumuman Prosel

Pengadaan
Ketua ULP update Tahun 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iateneorov.eo.idlinfo.

lelanq/

l Tahun

10
Penanganan l(edaruratan dl
Lingkuntan RSJD Surakarta

Prosedur Penanganan Keadaan Darurat dl lingktrngan RSJD

SurakanatertuanE dalam Dokumen SPO-SPO Pelayanan RSID

Surakartaserta ( coNToHi SPO Pasien Bunuh Diri/Tentamen
Suicidum, SPO Pasien Lari, SPO Pasien Gaduh Gelisah dan Perilaku

Kekerasan, SPO Pasien Gaduh Gellsah dan perilaku menyeran& SPO

Penjemputan pasaien pasun& SPO Tata Laksana Pasien MeninSSal

Dunia), website : http://rsjd-surakarta.jatengprov.go.id sena

dipasang ditempat-tempat strategis di linSkungan RSJD Surakarta.

Kepala Bidang

keperawatan,
Kepala Bidang

Pelayanan, Ka sub

Bag Umum, Kabid

Penunjang

okt-14 Cetak

http://rsid-
surakarta.iateneorov.Po.idlspol

Denanqanan-keluhansaran-

masukan-melalui-customer-
service/

selama masih

berlaku

11

sPo Penarikan Produk (Recall),

sPo Pengendalian Produk tidak
Aman, SPO Pemerikaan
l(ualitas Makanan, SPO

Traceability

Prosedur ini bertuiuan untuk menerangkan proses penarikan makanan

yang diidentifikasi tidak aman / berpotensitidak aman sehingga tidak

menyebabkan sakit atau luka pada konsumen

Kabid Penunjang

Medis
Tahun 2016 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenpprov.qo.idlspo_

penanganan-keluhansaran_

masukan-melalul-customer-

serYrlel

Selama berlaku

t2 Daftar menu makanan

Daftar menu makanan adalah susunan beberapa macam hidangan

yang disajikan dalam waktu 10 hariadapun mahfaatnya adalah :

Variasidan kombinasi bahan makanan sehingga menghindari

kebosanan, makanan yanS disajikan dapat disusun sesuai kebutuhan

gizi, Menu disusun sesuai anSSaran yang ada

Kabid Penunjang

Medis
Tahun 2017 Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqprov.qo.id/inst

alasi-zizil

l Tahun

13

SPO Pemerikaan Laboratorlum
Rawat Jalan, SPO Pengambilan

hasll pemedksaaan paslen

rawatialan

Prosedur pemeriksaan laboratorium yang dilakukan baSi pasien rawat
jalan yang bertuiuan a8a r terlakasa nanya pemeriksaan laboratorium
yan cepat, tepat, akumt dan bermutu sehinSta dapat menunjanS

kualitas pelayanan rumah sakit secara keseluruhan

Kabid Penunjant
Medis

Tahun 2015 Cetak

http://rsid-
ka

Denanganan-keluhansaran-

masukan-melalui-customer-
service/

selama berlaku



L4 lndikator mutu laundry
Hasil pemeriksaan antka kuman pada linen yang dicuci menunjukkan

kualita sesuai standar yang berlaku

(abid PenunranS

Medis
Tahun 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatensorov.so.idlinst

alasi-laundrv/

Selama berlaku

15
Hasil Survey Nepuasan

Pelanggan

Hasil Survey kepuasan pelanSgan dilaksanakan oleh pihak internal dan

eksternal
Kabag Umum Tahun 2017 Cetak

http://rsjd-
surakarta.iatengprov.So.id/
hasil-sun efkepuasan-
pelanggan/

Selama berlaku

t6 Jenis-jenls pelayanan

laboratorium

Pelayanan laboratorium merupakan pelayanan penunjang yang

bertujuan membantu diagnosa suatu penyakit sehinSga dokter bisa

menan8anisuatu penyakit dengan tepat, cepat dan akuarat,

menentukan resiko terhadap suatru penyakit dengan harapan dapat

terdeteksi secara dini, menentukan piognosis/ perjalanan penyakit

sehinSga dapat digunakan sebagai pemantau perkembangan dan

keberhasilan pengobatan suatu penyakit. Adapun pelayanan

laboratorium sebagai berikut i Pemerikaan hematologi, pemeriksaan

kimia, pemeriksaan imunoserologi, pemeriksaan lain{ain ( urine rutin,

feses rutin, test kehamilan)

Kabid Penunjang

Medis
Tahun 2016 cetak

http://rsid-
surakarta.iatenEprov.qo.idlinst

alasi-labaratorium/

Selama berlaku

lnformasi yang Wajib Disediakan dan Diumumkan Secara Serta Merta

lnformasi Yang Tersedia Setiap Saat

1 3 4 5 7 I 9

NO RINGKASAN ISI INFORMASI
PENANGGUNG

JAWAB

WATTU
PEMBUATAN

RETENSI ARSIP
REKAM

1

Prosedur Penan8anan Keadaan Darurat di lingkungan RsJD

Surakartatertuang dalam Dokumen SPO-SPO Pelayanan RSJD

Surakartaserta (CONTOH: SPO Pasien Bunuh Diri/Tentamen
Suicidum, SPO Pasien Lari, SPO Pasien Gaduh Gellsah dan Perilaku

Kekerasan, SPO Pasien Gaduh Gelisah dan perilaku menyeran& SPO

Penjemputan pasaien pasun& SPO Tata Laksana Pasien MeninSSal

Dunia), website : http://rsjd-surakarta.jatengprov.go.id serta

dipasanS di tempat-tempat strategis di lingkuntan RSJDSurakarta.

Kepala Bidant

keperawatan,
Kepala Bldang

Pelayanan, Ka sub

BaB Umum, Kabld

Penunjang

okt-14 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqprov.go.idlsoo'l

oenansanan-keluhansaran-

masukan-melalui-customeF
service/

selama masih

berlaku

I 2 3 4 5 6 7 I 9

NO NAMA"/JUDUL INFoRMASI RINGKASAN ISI INFORMASI
WAKTU

PEMSUATAN
RETENSI ARSIP

CETAK REKAM ONLINE

1 Daftar lnformasi Publik
Eerisi tentant lnformasi- informasi publik yang tersedia secara

berlala, sena mena, setiap saat
PPID Pembantu update 2017 cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqprov.go.idlklas

ifi kasi-informasi-publik/

selama masih

berlaku

5

NAMA,/JUDUt INFORMASI
BENTUK INFORMASI YANG TERSEDIA

CETAK ONLINE

Penanganan Kedaruratan di
Lingkungan RslD surakarta

BENTUK INFORMASI YANG TERSEOIAPENANGGUNG

.,AWAB



2

lnformasl tentang Peraturan,

keputusan dan/atau kebiiaken
RSJD Surakarta.

Kebijakan, Surat Keputusan, dan Standar Prosedur Operasional yang

ditetapkan serta Kebijakan PerundanS-UndanSan Dan Peraturan Yang

Digunakan Di RSJD Surakarta

SubaS Kepegawaian

TU & Hukum
update 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta-iateneprov.qo.idlsoo-

Denanganan-keluhansaran-

masukan-melalui-ct stomer-
service/

selama masih

berlaku

3
lnformasi lengkap yang walib
disediakan dan diumumkan

0okumen/Naskah pendukunE informa5i-informasi wajib berkala yang
meliputi LHKPN, Laporan Keuangan, Program dan Kegiatan, Profil
Badan Publik

PPID Pembantu update 2017 cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqprov.eo.id/klas

ifi kasi-informasi-publik/

selama masih

berlaku

4 lnformasi tentanB organisasi, administrasi kepegawaian dan keuangan :

4.\ Pedoman pengelolaan organisasi,

administrasi personil & keuangan

Pedoman pengelolaan orSanisasi, administrasi personil & keuanean di
RSJD Surakarta

PPID Pembantu update 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatengprov.ao.idlklas

iflkasi-informasi-publik/

selama masih

berlaku

Profil lengkap pimpinan & pejabat

struktural yang meliputi data
pribadi, jabatan, pendidikan

terakhir

Profil lenSkap pimpinan &.pe8awai RS.ID Surakarta yang meliputi
nama, riwayat karier/posisi, riwayat pendidikan

Subag Kepegawaian

TU & hukum
Update Data 2017 cetak

htto://.sid-
sura*arta.iatengprov.qo.idlsdm

I

selama masih

berlaku

4.3
Anggaran secara umum/ khusus

serta laporan keuanSannya

Anggaran secara umum/ khusus serta lapoIan keuangan RSJD

Surakarta
PPID Pembantu update 2017 Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatensDrov.Po.idlklas

ifikasi-informasi-oublik/

selama masih

berlaku

4.4 Laporan Ketlangan Berisi Neraca, Daftar Aset, Realisasi, CAL( Kabag Perencanaan update 2017 Cetak

htto://rsid-
surakarta,iatenqorov.qo.idlklas

ifi kasi-informasi-DUblik/

selama masih

berlaku

4.5 DPA lnformasi Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) Kabag Perencanaan update 2017 cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqorov.qo.idlklas

ifikasi-informasl-oublik/

selama masih

berlaku

4.5 R(A lnformasi Rencana Kerja AnSgaran (RKA) Kabag Perencanaan update 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta.iateneDrov.qo.idlklas

ifi kasi-informasi-oublik/

selama masih

berlaku

4.7 LRA lnformasi [aporan Realisasi AnBEaran (LRA) KabaB Perencanaan update 2017 cetak

http://rsid-
surakarta.iateneprov.qo.id/klas

ifi kasi-informasi-oublik/

selama masih

berlaku

4.8 Tarip Pelayanan Kesehatan lnformasl tentang taif pelayanan di RSJD Surakarta
Kepala BaSian

Keuangan
20L7 cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqorov.qo.idlbiav

a-pelayananl

selama masih

berlaku

4.9 rKjtP
Laporan pelaksanaan seluruh Program & Kegiatan yan8telah

dijalankan oleh RSID Surakarta seba8aimana tenuan8 dalam Laporan

Akuntabilitas lnstansl Pemerlntah (LKjlP) Tahun 2016

Kabag Perencanaan update 2017 cetak

http://rsid'
surakarta.iatenqprov.qo.id/laki
pl

selama masih

berlaku

4.10
Laporan Operasional Tahun 2014,

2015, 2016

Xomponen laporan keuan8an yang menyediakan infoamasi mengenai
seluruh kegiatan operasional keuangan Rumah skit Jiwa daerah
surakarta

Kepala Bagian

Keuangan
2017 Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqDrov.Po.idlren

cana-laporan-realisasi-

anxsaEnl

l Tahun

4.11
RKO (Rencana Kerja Operasional)

tahun 2014, 2016
Metode pembelian, Rencana pens8unaan dana tahun 2014, Jadwal
paket, TarSet fisikAPBD, Target fisik BLUD

Kabag Perencanaan 20L4 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenqprov.qo.id/ren

..h,-[aria-^.or:<i^nrll

1 Tahun

4.2



4.72
Laporan Perubahan Ekuitas Tahun

20L4, 20L5, 20L6

Komponen laporan keuangan yant menyajikan sekuranS-kurangnya

pos-pos ekuitas awal, surplus/ defisit pada periode bersan8kutan,

koreksi-koreksi yang lanSsung menambah/mengurangi ekuitas, dan

ekuitas akhir

(epala Bagian

Keuangan
2017 cetak

htto://rsid-
surakarta.iatengorov.go.id/ren

cana-laDoran-realisasi_

anqParan/

1 Tahun

4.13

Surat menyurat pimpinan atau

Pejabat di RSJD Surakarta dengan
pihak ketiga dalam rangka
pelakanaan tugas pokok dan

fungsinya

Arsip surat menyurat terkait tupoksi KabaS Umum update Tahun 2017 cetak

http://rsid'
surakarta.iateneorov.co.idlfor

mulir/

selama masih

berlaku

Daftar perjanjian dengan pihak
ketiga

Kontrak Pengadaan Barang &Jasa, Perjanjlan Kerja Sama Tahun 2016,

Perjanjian Kerja Sama Pendidikan
update Tahun 2017 Cetak

http://rsid-
surakarta,iatenqprov.qo.id/info'

lelans/

selama masih

berlaku

6 Daftar Aset & lnvestasi
Daftar Aset & lnvestasi RSJD Surakarta sebagaimana tercantum dalam

CAIX RSJD Surakarta tahun 2015

Kasubag Rumah

Tangga
Update Tahun 2017 Cetak

htto://rsid-
!urakarta.iatenporov.so.idldaft

ar-aset-badan-publik/

selama masih

berlaku

7
RENSTRA (Rencana dan
Strategi) tahun 2013-2018

Gambaran pelayanan RS,DSurakarta, lsu-isu strategis berdasarkan

tugas dan funSsi, visi misitujuan dan sasaran strategi dan kebijakan,

rencana program dan keSiatan, imdikator kinerja, kelompok sasaran

dan pendanaan indikatif, indikator kinerja OPDyang mengacu pada

tujuan dan sasaran RPJMD.

Kabag Perencanaan 2013 Cetak

htto://rsid-
surakarta.iatengprov.qo.idlren

stra/

5 lahun

8
Hasll pemantauan sanitasl
lingkungan

Pemantauan sanitasi lingkungan bertu.iuan untukpeningkatan kualitas

kesehatan lingkungan yang meliputi : Kualitas lln8kun8an fisik, kualitas

bakteriologis air minum, kualitas bakterioloSis air bersih, pemeriksaan

E Coli makanan dan minuman dan angka bebasientik nyamuk

Kabid Penunjang

Medis
Tahun 2017 Cetak

httpr//rsid-
surakarta.iatenPorov.qo.idlinst

alasi-sanitasi/

Selama berlaku

9

Daftar Standar & Prosedur

Operasional (SPO) Pelayanan di
RSrD Surakarta

Berisi Daftar Standar & Prosedur Operasional (SPO) Pelayanan di RSJD

surakarta

Kepala Bidang

ke perawata n,

Kepala Bidang

Pelayanan, Xa sub

Bag Umum, Kabld

Penunjang

okt-14 Cetak

http://rsid-
. rakarta.iateneDrov.Po.idlsDo-

penanPanan-keluhansaran_

masukan-melalui-customer_

service/

selama masih

berlaku

10

lnformasi tentang hak dan tata
cara memperoleh informasi
publik, serta tata cara
pengajuan keb€ratan serta
proses penyelesalan sengketa

infomasi

Bagan alur, syarat dan waktu permohonan informasi/pengajuan

keberatan dan pihak-pihak bertan8gung jawab yangdapat dihubunSi

Kabag umum / PPID

Pembantu
Update Tahun 2017 cetak

hltpl$id-
.urakarta.iateneorov.Po.idlinfo

rmasi.tentane-hak-tata-cara-
memoeroleh-informa5i-Dublik/

selama masih

berlaku

11

lnformasl tentang tata cara
pengaduan penyalahgunaan

wewenang atau pelanggaran
yang dllakukan balk oleh
pejabat RSJD Surakana

Berisi Resume lnformasi pelaporan Gratifikasi, Dugaan Praktek Korupsi

/ whistle Blower System (WBS) RSJD Surakarta
Tim UPG Update Tahun 2017 cetak

http://rsid-
!urakarta.iateneorov.so.idlwbs

L

12

sPo Penarikan Produk (Recall),

SPO Pengendalian Produk tidak
Aman, SPO Pemerikaan
Kualitas Makanan, SPO

Traceabilitv

Prosedur ini benuiuan untuk meneranSkan proses penarikan makanan
yang diidentirikari tidak aman / berpotensitidak aman sehingga tidak
menyebabkan sakit atau luka pada konsumen

Kabid Penunjang

Medis
Tahun 2016 cetak

http://rsid-
qurakarta.iatenporov.so.idlsoo.

penanqanan-keluhansaran_

masukan-melalui_customer_

service/

Selama berlaku

5 ULP

selama masih

berlaku



13 Daftar menu makanan

Daftar menu makanan adalah susunan beberapa macam hidangan
yanS disajikan dalam waktu 10 hari adapun manfaatnya adalah :

Variasidan kombinasi bahan makanan sehintta menghindari
kebosanan, makanan yang disajikan dapat disusun sesuai kebutuhan

8izi, Menu disusun sesuaiang8aran yang ada

Kabid Penunjang

Medis
Tahun 2017 cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenqorov.qo.idlinst

alasi-qizi/

l Tahun

14

SPO Pemeriksaan Laboratorium
Rawat Jalan, 5PO Pentambllan
hasil pemeriksaaan paslen
rawatjalan

Paosedur pemeriksaan laboratorium yang dilakukan bagi pasien rawat
jalan yant bertujuan aga r terla kasa nanya pemeriksaan laboratorium
yan cepat/ tepat, akurat dan bermutu sehin8ga dapat menunjang
kualitas pelayanan rumah sakit secara keseluruhan

Xabid PenunjanS

Medis
Tahun 2015 cetak

htto://rsid-
surakarta.iatenrprov.qo.idlsoo-

Denanianan-keluhan5aran-

masukan-melalui-customer

service/

15
Jenis-jenis pelayanan
laboratorium

Pelayanan laboratorium merupakan pelayanan penunjangyang
bertujuan membantu diagnosa suatu penyakit sehingga dokter bisa
menanganisuatu penyakit dengan tepat, cepat dan akuarat,
menentukan resiko terhadap suatru penyakit dengan harapan dapat
erdeteksi secara dini, menentukan prognosis/ perjalanan penyakit

sehin8ta dapat di8unakan sebagai pemantau perkembangan dan
keberhasilan pengobatan suatu penyakit. Adapun pelayanan

laboratorium sebagai berikut : Pemerikaan hematologi, pemeriksaan
kimia, pemeriksaan imunoseralogi, pemeriksaan lainlain ( urine rutin,
feses rutin, test kehamilan)

Kabid Penunjang

Medis
Tahun 2016 Cetak

http://rsid-
surakarta.iatenxprov.Eo.id/inst

alasi-laboratorium/

selama berlaku

RSJDSUINI(ARIA

Daerah Surakarta
PPID Pembantu

na Utama Madya
19581018 1986031 009

selama berlaku


