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PEMERINTAH PROPINSI JAWA TENGAH
RUMAH SAKIT JIWA DAERAH SURAKARTA

JI. Ki Hajar Dewantoro 80 Jebres Kotak Pos 187 Surakarta 57126 Telp. (0271) 641442 Fax. (0271) 648920 E-Mail ; rsjd_surakarta@yahoo.com

Nomor

Perihal

Lampiran :

Kepada
Yth. Direktur RSID Surakarta
di-
SURAKARTA

Dengan hormat,

: Laporan Kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran Bulan Agustus 2016

Dengan ini kami sampaikan laporan kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran bulan Agustus 2016,
sebagai berikut :

NO. JENIS KEGIATAN WAKTU KETERANGAN
Joglo Semar, Solo Pos, Jawa Pos, Kompas,
1 'Tjear:‘\;iiz:(‘agr;jurat hnbar-unti hacann & se;;gtz/ d Suara Merdeka : sebanyak 5 surat
: kabar/hari.
2 [Menerima dan menyambungkan telepon. Sesrggtf,/ d Jumlah Telepon Masuk : 76 Pelayanan
Membuat laporan tertulis penyampaian E
3 [informasi Pembina Apel beserta sosialisasi ST("'" IS/ d mn;::lrm“s sebanyak 26 kali
dari bidang terkait pada tiap apel pagi. sl :
Rawat Jalan : 3 responden x 24 hari x 3 bulan
= 216 lembar survey.
Rawat Inap : 3 responden x 24 hari x 3 bulan
4 Melaksanakan dan menyiapkan keperiuan Senin s/d = 218 lumbor survay.
kegiatan survey kepuasan pelanggan. Sabtu Instalasi Farmasi = 60 responden per 3
bulan.
Instalasi lain : 9 Instalasi x 60 responden per 3
" |bulan = 540 Responden.
Didistribusikan pada : 27 Kotak Saran, masing -
5 [Menyiapkan blangko kotak saran. 2 hari sekali masing 5 lembar form saran x 27 lokasi = 135
lembar.
Menyiapkan Leaflet, dan kebutuhan Senin s/d
6 promosi Rumah sakit. Sabtu Lanfies: dart 28 Snstaine.
Leaflet lama (design baru) = 0 Kegiatan
Leaflet Edukasi (judul baru) = 0 Edukasi
Setiap saat '
7 |Kegiatan Cetak Leaflet diperiukan
Leaflet Instalasi = 0 Instalasi
MMT & Banner = 10 Kegiatan
Kegiatan Pemasaran ke Instansi Setiap saat - g
8 Ptnarintish & Siesits diperkiian Instansi Pemerintah & Swasta = 26 Instansi
Pengajuan Foto Twitter, Website, Facebook
Instagram, & Path bulan Agustus 2016 = 32
o i s | Spiosec] (5o
pong 9 9 diperlukan

Pemasaran.

Laporan Kegiatan Humas & Pemasaran bulan

" |Agustus 2016 = 4 Kegiatan




0

Melaksanakan kegiatan input data &
pengetikan tugas-tugas Instalasi Humas &
Pemasaran.

Setiap saat
diperiukan

Jadwal Penugasan Inspektur Apel bulan
Agustus 2016 = 1 Kegiatan

10

Menyampaikan informasi kedinasan dalam
bentuk sms Gateway.

Setiap saat
diperiukan

02 Agustus 2016 : Rakor Pelaksanaan Evaluasi
dan Penilaian Kinerja Penyelenggaraan
Pelayanan Publik di Ruang Direktur.

04 Agustus 2016 : Membahas draft kerjasama
RSID dengan PMI tentang Tranfusi Darah
pukul 07.30 WIB di Ruang Sekertariat WBK
Aula Indraprasata.

05 Agustus 2016 : Himbauan Dalam rangka
Memperingati HAORNAS seluruh karyawan
wajib mengikuti senam bersama setelah apel
pagi di halaman RSID Surakarta.

06 Agustus 2016 : Himbauan untuk

. |menandatangani TPP di Subag Perbendaharaan

dan Verifikasi.

09 Agustus 2016 : Tim Kerjasama Membahas
kerjasama Hemodialisa pukul 09.00 WIB di
Aula Indraprasata.

09 Agustus 2016 : mengingatkan kembali
untuk segera menandatangani TPP
kesra/resiko.Agar pengajuan ke SMG bisa
dilaksanankan besok, 10 Agustus 2016.

10 Agustus 2016 : Untuk Mengikuti Persiapan
Lomba dengan Menggunakan Pakaian OR
pukul 10.00 WIB s/d Selesai di Aula Indraloka.

10 Agustus 2016 : Himbauan bahwa Senam pd
Jumat, 12-08-16 ditiadakan, diganti dg
permainan tradisional beregu (3 Orang). WAJIB

* |diikuti oleh semua unit kerja. Pendaftaran

paling lambat Kamis, 11-08-16 ke sdri Citra
Psikologi.

10 Agustus 2016 : Himbauan kepada Pejabat
Struktural RSID SKA untuk tetap tinggal
dikantor (tdk pulang dahulu) Sehubungan dg
kunjungan Mentri Kesehatan ke RSID SKA.

11 Agustus 2016 : Himbauan kpd peg. RSID
SKA, JP Umum Juli 16, JP Pelayanan BPJS Juni
16, JP obat BPJS Juni 16, JP JKD Sragen Mei
16, JP JKD SKH Mei 16, JP JKD Blora April 16,
sdh ditranfer pada 10/8/16.

11 Agustus 2016 : Himbauani bahwa jum'at
12-08-16 setelah apel pagi tetap dilaksanakan
senam pagi dilanjutkan permainan tradisional
estafet antar unit kerja.

13 Agustus 2016 : Koordinasi acara
pemberangkat Upacara Hari jadi ke 66 Prov.
Jateng pukul 07.30 WIB (setelah apel) di Aula
Indraprasta.

13 Agustus 2016 : Himbuan kpd pegawai RSID

. |SKA, bahwa Senin 15 Agustus 2016

mengenakan pakaian Adat Jawa.




10

Menyampaikan informasi kedinasan dalam
bentuk sms Gateway.

Setiap saat
diperiukan

13 Agustus 2016 : Dalam rangka peringatan
Hari Anak Nasional tahun 2016, dengan ini
Direktur RSID SKA menugaskan Saudara untuk
mengikuti Kampanye Anti Rokok dan Narkoba.
Pd Minggu,14 Agustus 2016 pukul 06.00 WIB
s/d selesai. Kumpul di depan Es Krim Tentrem
Ngarsopuro menggunakan pakaian atas putih
bawah gelap.

15 Agustus 25016 : Humbuan kepada petugas
tata upacara bahwa selasa, 16-08-16 setelah
apel pagi dilaksanakan latihan upacara gladi
kotor di halaman depan. Dimohon hadir tepat
waktu.

16 Agustus 2016 : Himbauan mengikuti
Upacara Bendera dim rangka memperingati
HUT RI Ke-71 th 2016 pd hari Rabu,17 Agustus
2016 jam 07.00 WIB tepat dihalaman depan
RSID SKA, dgn mengenakan pakaian KORPRI
lengkap.

19 Agustus : Himbauan untuk mengikuti Jalan
Sehat, Sabtu 20/08/16 pukul 07.00 WIB dgn
mengenakan pakaian olahraga dilanjutkan dg
Pentas Seni & Hiburan. Dapatkan banyak
doorprize menarik,

22 Agustus 2016 : Himbauan kepada seluruh
pegawai kontrak BLUD NON PNS RSID SKA
dimohon segera menandatangani penerimaan
gaji bulan Agustus 2016 di Subag.
Perbendaharaan & Verifikasi Keuangan.

29 Agustus 2016 : Himbauan bahwa SK
Kenaikan Pangkat saudara telah terbit,
dimohon untuk segera mengambil di Unit Kerja
Kepegawaian guna pemberkasan pembayaran
gaji saudara.

29 Agustus 2016 : Diberitahukan kepada
bapak ibu Tim Baperjakat, Rapat hari ini
dibatalkan, diganti besok pagi setelah apel di
Ruang Wadir Administrasi. Terima kasih.

11

Menerima dan menyampaikan paket dan
surat - surat dinas.

Senin s/d
Sabtu

. [Jumlah Keseluruhan Paket : 74 Paket

. |Jumlah Keseluruhan Surat : 10 Surat

12

Melaksakan kegiatan pemberian informasi
& pelayanan kepada pelanggan di RSID
Surakarta.

Senin s/d
Sabtu

Pelayanan informasi kepada pengunjung, baik
pasien, tamu, rekanan, institusi kesehatan lain.
Pelayanan sebanyak : 17 Customer

13

Membuat jadwal penugasan Inspektur &
Pembina Apel untuk bulan Juni 2015.

1 Bulan
sekali

. |Jadwal Penugasan Apel sebanyak : 26 lembar

14

Membantu mendokumentasikan Foto/Video

Setiap saat
diperiukan

01 Agustus 2016 : Rapat Pelayanan Publik.

. |02 Agustus 2016 : Rapat Pelayanan Publik.

03 Agustus 2016 : Evaluasi Pelayanan Publik.

. |05 Agustus 2016 : Semarak Jateng Fair 2016.




14

Membantu mendokumentasikan Foto/Video

Setiap saat
diperlukan

05 Agustus 2016 : Acara senam pagi di
halaman RSID Surakarta.

06 Agustus 2016 : Lomba volley dalam rangka
memperingati HUT RI ke-71.

08 Agustus 2016 : Rapat Koordinasi Pengurus
KORPRI Unit RSID Surakarta.

08 Agustus 2016 : Volly Putra dalam rangka
memperingati HUT RI ke-71.

09 Agustus 2016 : Lomba Tennis dalam rangka
memperingati HUT RI ke-71.

10 Agustus 2016 : Lomba Tenis Putra &
Bulutangkis Putri dalam rangka memperingati
HUT RI ke-73.

10 Agustus 2016 : Kunjungan Mentri
Kesehatan keRSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

10 Agustus 2016 : Pemilihan Senam untuk
lomba senam dalam rangka Hari Olahraga
Nasional.

12 Agustus 2016 : Lomba estafet dan

. |permainan tradisional dalam rangka

memperingati HUT RI ke-71.

12 Agustus 2016 : Presentasi Perencanaan
Pembangunan Gd. Rawat Inap Non Psikiatri
(5Lantai).

15 Agustus 2016 : Penyampaian penghargaan
Satyalancana Karya Satya Pegawai RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta pada Upacara Bendera
Peringatan Hari Jadi ke-66 Provinsi Jawa
Tengah.

17 Agustus 2016 : upacara bendera 17
Agustus 2016.

20 Agustus 2016 : Pentas seni dalam rangka
HUT RI ke-71.

24 Agustus 2016 : Penyerahan Piagam
Penghargaan Citra Bhakti Kinerja Pelayanan
Publik Provinsi Jawa Tengah tahun 2016.

24 Agustus 2016 : Rapat Koordinasi Perubahan
Pola Tarif Retribusi Pelayanan Rumah Sakit
Daerah Provinsi JawaTengah

25 Agustus 2016 : Sosialisasi Tax Amnesti &
Sosialisasi Investasi Mas Antam dalam Acara
Dharma Wanita Persatuan Sub Unit RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta.

27 Agustus : Pelantikan Dewan Pengurus
Komisariat (DPK) PPNI RSJID dr. Arif Zainudin
Surakarta Periode 2015-2020 & Seminar
Keperawatan Regulasi dan Registrasi
perpanjangan STR Berbasis SIM-K Secara
Online.




14

Membantu mendokumentasikan Foto/Video

Setiap saat
diperlukan

29 Agustus 2016 : Apel pagi luar biasa
penyerahan SK Pensiun tmt 1 September 2016
& Penyerahan dana Tali Asih dari Korpri Serta
penyerahan SK Kenaikan Pangkat Periode 1
Oktober 2016 untuk tahap 1.

31 Agustus 2016 : Assesment / Penilaian Calon

. |Pegawai Berintegritas dan Berkomitmen pada

RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

15

Publikasi di Media Sosial Twitter, Website,
Facebook, Instagram

Setiap saat
diperlukan

01 Agustus 2016 : Rapat Koordinasi
Pelaksanaan Evaluasi dan Penilaian Kinerja
Pelayanan Publik di Aula Indraprasta RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta.

02 Agustus 2016 : Rapat Koordinasi Tindak
Lanjut bersama Direktur tentang Pelaksanaan
Evaluasi dan Penilaian Kinerja Pelayanan Publik
RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

03 Agustus 2016 : Evaluasi dan Penilaian Citra
Bhakti Kinerja Pelayanan Publik 2016.

05 Agustus 2016 : Senam Pagi Bersama
Civitas Hospitalia RSID dr. Arif Zainudin
Surakarta.

05 Agustus 2015 : Pembukaan Jateng Fair
2016,

06 Agustus 2016 : Lomba Volly Putri Dalam
Rangka Memperingati HUT RI ke 71 RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta.

06 Agustus 2016 : Lomba Volly Putra Dalam
Rangka Memperingati HUT RI ke 71 RSID dr.

. Arif Zainudin Surakarta.

08 Agustus 2016 : Rapat Koordinasi Pengurus
KORPRI Unit RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

09 Agustus 2016 : Lomba Tenis Putri Dalam
Rangka Memperingati HUT RI ke-71 pada RSID
dr. Arif Zainudin Surakarta.

10 Agustus 2016 : Lomba Tenis Putra Dalam
Rangka Memperingati HUT RI ke-71 pada RSID
dr. Arif Zainudin Surakarta.

10 Agustus 2016 : Lomba Badminton Putri
Dalam Rangka Memperingati HUT RI ke-71
pada RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

10 Agustus 2016 : Kunjungan Menkes RI
Prof.DR.dr. Nila Djuwita F. Moeloek, Sp.M(K) di
RSID Surakarta.

11 Agustus 2016 : Hati2 memilih terapi
nyeri.....Silahkan datang ke @RS]D_Surakarta

* |di Jateng Fair #jatengfair #jatenggayeng

#rsjdsurakarta.




15

Publikasi di Media Sosial Twitter, Website,
Facebook, Instagram

Setiap saat
diperiukan

12 Agustus 2016 : Lomba Permainan
Tradisional Estafet Antar Unit Kerja di RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta dalam rangka
memperingati HUT RI ke-71.

14 Agustus 2016 : Layanan fisioterapi RSID
Surakarta di Jateng Fair 2016 di PRPP
Semarang.

14 Agustus 2016 : Kampanye anti rokok dan
anti narkoba dalam rangka memperingati hari
anak oleh civitas hospitalia RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta di Car Free Day jl. Slamet
Riyadi Surakarta.

14 Agustus 2016 : Layanan fisioterapi RSID
Surakarta di Jateng Fair 2016 PRPP Semarang.

14 Agustus 2016 : Silahkan datang & ikuti tes
kepribadian, tes IQ & konsultasi psikologi
gratis...di stan RSID Surakarta di Jateng Fair
PRPP Semarang.

15 Agustus 2016 : Silahkan datang & ikuti tes
kepribadian, tes IQ & konsultasi psikologi
gratis...di stand RSID Surakarta @Jateng Fair
2016 di PRPP Semarang.

16 Agustus 2016 : Penyampaian penghargaan
Satyalancana Karya Satya Pegawai RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta pada Upacara Bendera
Peringatan Hari Jadi ke-66 Provinsi Jawa
Tengah, di Lapangan Pancasila (Simpanglima)
Semarang, Senin (15/8).

17 Agustus 2016 : Upacara Pengibaran
Bendera Merah Putih Dalam Rangka Peringatan
HUT ke-71 Kemerdekaan RI di RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta.

21 Agustus 2016 : Jalan sehat dalam rangka
memperingati HUT RI ke-71 di RSID dr.Arif
Zainudin Surakarta.

21 Agustus 2016 : Pentas Seni dalam rangka
memperingati HUT RI ke-71 di RSID dr.Arif
Zainudin Surakarta.

24 Agustus 2016 : Penyerahan Piagam
Penghargaan Citra Bhakti Kinerja Pelayanan
Publik Provinsi Jawa Tengah tahun 2016.

24 Agustus 2016 : Rapat Koordinasi Perubahan
Pola Tarif Retribusi Pelayanan Rumah Sakit
Daerah Provinsi JawaTengah.

25 Agustus 2016 : Sosialisasi Tax Amnesti oleh
Kanwil Dirjen Direktorat Pajak Jawa Tengah II
Surakrta & Sosialisasi Investasi Emas Antam
oleh Bank Mandiri Syariah Surakarta dalam
Pertemuan DWP RSID dr. Arif Zainudin
Surakarta.

aa.

26 Agustus 2016 : Pengobatan Gratis "Deteksi
Dini Kesehatan Jiwa, Konsultasi Psikologi dan
Fisioterapi" di Bakorwil II Magelang.




Publikasi di Media Sosial Twitter, Website,

15 Facebook, Instagram

Setiap saat
diperiukan

ab.

26 Agustus 2016 : Kunjungan Kepala DinKes
Jateng di Pelayanan Kesehatan pada Acara
Pesta Rakyat di Bakorwil II Magelang.

ac.

26 Agustus 2016 : Pengobatan gratis deteksi
dini kesehatan jiwa di Bakorwil II Magelang.

ad.

27 Agustus 2016: Pelantikan Dewan Pengurus
Komisariat (DPK) PPNI RSID dr. Arif Zainudin
Surakarta Periode 2015-2020 & Seminar
Keperawatan Regulasi dan Registrasi
perpanjangan STR Berbasis SIM-K Secara
Online.

ae.

29 Agustus 2016 : Apel pagi luar biasa dalam
rangka penyerahan SK Pensiun tmt 1
September 2016 & Penyerahan dana Tali Asih
dari Korpri Serta penyerahan SK Kenaikan
Pangkat Periode 1 Oktober 2016 untuk tahap
1%

af,

31 Agustus 2016 : Assesment / Penilaian Calon
Pegawai Berintegritas dan Berkomitmen pada
RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

Input Materi Pelayanan Rumah Sakit dan

16 |info Publik di Website RSJD Surakarta

Setiap saat
diperiukan

Update Informasi WBK & WBBM.

Update Informasi Pelayanan Publik.

Demikian laporan kegiatan pada bulan Agustus 2016 yang telah kami selesaikan, agar menjadikan periksa.

Mengetahui,
Kabag. Umum

Sumin .IP, MH
NIP. 19631212 198302 1 002

Surakarta, 07 September 2016

Koordinator Unit Kerja Humas dan Pemasaran




