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Dengan hormat,

PEMERINTAH PROPINSI JAWA TENGAH
RUMAH SAKIT JIWA DAERAH SURAKARTA

JI. Ki Hajar Dewantoro 80 Jebres Kotak Pos 187 Surakarta 57126 Telp. (0271) 641442 Fax. (0271) 648920 E-Mail ; rsjd_surakarta@yahoo.com

: Laporan Kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran Bulan Juli 2016

Dengan ini kami sampaikan laporan kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran bulan Juli 2016,
sebagai berikut :

NO. JENIS KEGIATAN WAKTU KETERANGAN
. . : Joglo Semar, Solo Pos, Jawa Pos, Kompas
k I I’ I’ ' §
1 rl\tzr:‘y;atznzr;surat kAT untuk bacaan! di Seg;rtm)ts/d Suara Merdeka : sebanyak 5 surat
) M kabar/hari.
: Senin s/d .
2 |Menerima dan menyambungkan telepon. Sabtu Jumlah Telepon Masuk : 66 Pelayanan
Membuat laporan tertulis penyampaian - . 5
3 |informasi Pembina Apel beserta sosialisasi Sel?ln §/d ;z;;?;lair;atzg‘tulls sebanyak 16 kali
dari bidang terkait pada tiap apel pagi. Ars '
Rawat Jalan : 3 responden x 24 hari x 3 bulan
= 216 lembar survey.
Rawat Inap : 3 responden x 24 hari x 3
4 Melaksanakan dan menyiapkan keperluan Senin s/d AUl = 216 lembar suryay.
kegiatan survey kepuasan pelanggan. Sabtu Instalasi Farmasi = 60 responden per 3 L
bulan. ;
Instalasi lain : 9 Instalasi x 60 responden per
3 bulan = 540 Responden.
Didistribusikan pada : 27 Kotak Saran, masing
5 | Menyiapkan blangko kotak saran. 2 hari sekali - masing 5 lembar form saran x 27 lokasi =
135 lembar.
Menylapkan Leaflet,.dan kebutuhan Senin s/d Leaflet dari 20 Instalasi.
promosi Rumah sakit. Sabtu
Leaflet lama (design baru) = 2 Kegiatan
. Setiap saat _— .
= k
7 |Kegiatan Cetak Leaflet dinésulen Leaflet Edukasi (judul baru) = 4 Edukasi
Leaflet Instalasi = 4 Instalasi
Pengajuan Foto Twitter, Website, Facebook
bulan Juni 2016 = 29 Kegiatan
Melaksanakan kegiatan input data & o ——
8 |pengetikan tugas-tugas Instalasi Humas & di el?lukan Laporan Kegiatan Humas & Pemasaran bulan
Pemasaran. P Juli 2016 = 1 Kegiatan
Jadwal Penugasan Inspektur Apel bulan Juli
2016 = 1 Kegiatan
: . . . . 2 Juli 2016 : Undangan Rapat Pembentukan
9 Menyampaikan informasi kedinasan dalam Sgt:ap saat Tim Siaga Bencana RSID dr. Arif Zainudin SKA
bentuk sms Gateway. diperlukan

pukul 10.00 WIB di R. Direktur.




10

Menyampaikan informasi kedinasan dalam
bentuk sms Gateway.

Setiap saat
diperlukan

02 Juli 2016 : Undangan Untuk foto Pejabat
Struktural memakai seragam hari Sabtu (biru)
setelah apel pagi di Aula Indraloka.

04 Juli 2016 : Himbauan untuk
menandatangani TPP di Subag
Perbendaharaan dan Verifikasi.

Juli 2016 : Juni 2016 : Ucapan ulang tahun
kepada pegawai RSID Surakarta orang.

13 Juli 2016 : Undangan Rapat Untuk
pembahasan tindak lanjut penerapan nilai-nilai
budaya kerja aparatur pada RSID Surakarta
pukul 09.00 WIB di R. Sekretariat WBK.

14 Juli 2016 : Himbauan kpd pegawai RSID
SKA, bahwa Jumat 15 Juli 2016 mengenakan
pakaian Adat Jawa.

15 Juli 2016 : Undangan Rapat Pembentukan
Tim Siaga Bencana RSID dr. Arif Zainudin SKA
pukul 08.00 WIB di R. Direktur.

15 Juli 2016 : Undangan Rapat Rutin
Koordinasi WBK pukul 09.00 WIB di R,
Sekretariat WBK.

16 Juli 2016 : Undangan Rapat WBK hari ini
diundur pada Rabu & Kamis 20 & 21 Juli 2016
pukul 09.00 WIB di R. Sekretariat WBK.
Dengan agenda Desk Pokja. Rabu: Pokja MP,
Penataan Tatalaksanaan, SDM. Kamis: Pokja
Akuntabilitas, Pengawasan, Pelayanan Publik.
Terimakasih.

16 Juli 2016 : Himbauan untuk Senin 18 Juli
2016 mengenakan seragam Kheki.

20 Juli 2016 : Undangan Untuk Rapat
Koordinasi Jateng Fair. Kamis 21 Juli 2016
pukul 07.30 - 08.00 WIB di Ruang Humas.

21 Juli 2016 : Undangan Tim Pegawai IK
untuk rapat pada Jumat 22 Juli 2016 pukul
08.00 WIB (setelah senam pagi) di Ruang
Wakil Direktur Administrasi.

23 Juli 2016 : Dhimbauan kpd seluruh
pegawai kontrak BLUD NON PNS RSID SKA

. |dimohon segera menandatangani penerimaan

gaji bulan Juli 2016 di Subag Perbendaharaan
& Verifikasi.

11

Menerima dan menyampaikan paket dan
surat - surat dinas.

Senin s/d
Sabtu

Jumlah Keseluruhan Paket : 75 Paket

Jumlah Keseluruhan Surat : 9 Surat

12

Melaksakan kegiatan pemberian informasi
& pelayanan kepada pelanggan di RSID
Surakarta.

Senin s/d
Sabtu

Pelayanan informasi kepada pengunjung, baik
pasien, tamu, rekanan, institusi kesehatan
lain. Pelayanan sebanyak : 18 Customer

13

Membuat jadwal penugasan Inspektur &
Pembina Apel untuk bulan Juni 2015.

1 Bulan
sekali

Jadwal Penugasan Apel sebanyak : 26 lembar

14

Membantu mendokumentasikan Foto/Video

Setiap saat
diperlukan

01 Juli 2016 : Sosialisasi UPG di semua Unit
Kerja RSID Surakarta.

02 Juli 2016 : Sosialisasi UPG di semua Unit
Kerja RSID Surakarta.




14

Membantu mendokumentasikan Foto/Video

Setiap saat
diperlukan

12 Juli 2016 : Halal Bi Halal di RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta.

14 Juli 2016 : Rakor KORPRI di Aula
Indraprasta RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

16 Juli 2016 : foto IGD untuk laporan
Penilaian Pelayanan Publik.

18 Juli 2016 : Donor Darah di Aula
Indraprasta.

18 Juli 2016 : Penyerahan Penghargaan
Pegawai IK.

19 Juli 2016 : Foto e-resep, e-rekam medik.

21 Juli 2016 : rakoor WBK RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta.

21 Juli 2016 : Sosialisasi APAR di Instalasi
Gizi RSJID dr. Arif Zainudin Surakarta.

23 Juli 2016 : Peringatan hari anak nasional
di RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

25 Juli 2016 : Survei IKM di Rawat Jalan
RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

25 Juli 2016 : Rapat Tindak Lanjut Hasil

" |Survey oleh pihak ke- 3 (UNS).

26 Juli 2016 : Pembahasan Register Risiko dan
Rencana Sosialisasi SPIP ke Unit Kerja.

28 Juli 2016 : Pelepasan PPHI, TKHI, Calon
Jamaah Haji Indonesia RSID Arif Zainudin
Surakarta.

28 Juli 2016 : sosialisasi SPIP Benturan
Kepentingan, WBS di lingkungan RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta.

29 Juli 2016 : Rapat Pleno KORPRI RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta.

30 Juli 2016 : sosialisasi SPIP Benturan
Kepentingan, WBS di lingkungan RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta.

Sabtu, 30 Juli 2016 Penyampaian tali asih dari
KORPRI sub Unit RSID Surakarta.

15

Publikasi di Media Sosial Twitter, Website,
Facebook, Instagram

Setiap saat
diperlukan

01 Juli 2016 : Jadwal Praktek dokter di RSID
dr. Arif Zainudin Surakarta jl. Ki Hajar
Dewantoro no. 80 Jebres Surakarta Telp.
(0271)641442, 648920, IGD (0271) 7890405
Psychology 08122551001.

02 Juli 2016 : Pelayanan Libur Hari Raya Idul
Fitri pada RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

12 Juli 2016 : Halal Bihalal RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta.

13 Juli 2016 : Info Lelang Penyediaan
Makanan dan Minuman Berupa Belanja Makan
dan Minum Pasien Periode Bulan Agustus s/d
Desember 2016 silahkan klik http://rsjd-
surakarta.jatengprov.go.id/.../1.-Pengumuman-
Lela...

14 Juli 2016 : Rapat Koordinasi Pengurus
KORPRI Periode 2016-2021 RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta.




15

Publikasi di Media Sosial Twitter, Website,
Facebook, Instagram

Publikasi di
Media
Sosial

Twitter,
Website,
Facebook,
Instagram

16 Juli 2016 : Mboten korupsi, mboten

. |ngapusi.... #wilayah bebas korupsi RSID

dr.Arif Zainudin Surakarta.

18 Juli 2016 : Penyerahan Piagam
Penghargaan Pegawai Berintegritas &
Berkomitmen Periode Juli 2016 RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta kepada Dra. Sepi Indriati,
Psi. ‘

18 Juli 2016 : Aksi Donor Darah di RSID
Surakarta.

19 Juli 2016 :Peringatan Hari Anak Nasional
dengan tema "Akhiri Kekerasan Pada Anak"
Pahami, Sayangi, Lindungi Generasi Emas
Indonesia di Instalasi Kesehatan Jiwa Anak
dan Remaja RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

21 Juli 2016 : Sosialisasi Penanganan
Kebakaran di Instalasi Gizi oleh Tim P2K3
RSDJ] dr. Arif Zainudin Surakarta.

23 Juni 2016 : Sistem antrian di RSID
Surakarta menggunakan Sistem Antrian
Elektronik.

23 Juli 2016 : Peringatan Hari Anak Nasional
dengan tema "Akhiri Kekerasan Pada Anak"
Pahami, Sayangi, Lindungi Generasi Emas
Indonesia di Instalasi Kesehatan Jiwa Anak
dan Remaja RSID dr. Arif Zainudin Surakarta
https://twitter.com/RSJID_Surakarta
https://www.instagram.com/rsjdsurakarta/

23 Juli 2016 : Rapat Koordinasi Persiapan
Pelaksanaan Jateng Fair 2016 di Ruang Humas
RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

25 Juli 2016 : Rapat Tindak Lanjut Hasil
Survey Eksternal yang dilakukan oleh Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Sebelas Maret
Surakarta.

26 Juli 2016 : Rapat Pembahasan Register
Risiko dan Rencana Sosialisasi SPIP ke Unit
Kerja RSID Surakarta.

27 Juli 2016 : Sosialisasi WBK RSID dr. Arif
Zainudin Surakarta mengenai SPIP, Benturan
Kepentingan, dan WBS dalam bentuk Flyer.

28 Juli 2016 : Apel Luar Biasa Dalam Rangka
Pelepasan PPHI, TKHI, Calon Jamaah Haji
Indonesia Civitas Hospitalia Keluarga Besar
RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

28 Juli 2016 : Sosialisasi Satgas SPIP dan
Satuan Pemeriksa Intern mengenai SPIP,
Benturan Kepentingan, dan Wishtle Blowing
System (WBS) di semua Unit Kerja RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta.

29 Juli 2016 : Rapat Pleno KORPRI Unit RSID
dr. Arif Zainudin Surakarta.




30 Juli 2016 : Penyampaian tali asih dari
KORPRI sub Unit RSID dr. Arif Zainudin
Publikasi di |aa. [Surakarta bagi pegawai yang purna tugas TMT
Media 01 Agustus 2016 dalam apel pagi Sabtu, 30
o g : , . ; Sosial Juli 2016.
15 Publikasi di Media Sosial Twitter, Website, Twitter
Facebook, Instagram Website 30 Juli 2016 : Sosialisasi Satgas SPIP dan
Faceboolé, Satuan Pemeriksa Intern mengenai SPIP,
Instagram |ab. |Benturan Kepentingan, dan Wishtle Blowing
System (WBS) di semua Unit Kerja RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta.
. . . a. |Update Informasi WBK & WBBM.
16 Input Materi Pelayanan Rumah Sakit dan Setiap saat
Info Publik di Website RSID Surakarta diperlukan . .
b. |Update Informasi Pelayanan Publik.

Demikian laporan kegiatan pada bulan Juli 2016 yang telah kami selesaikan, agar menjadikan periksa.

Surakarta, 06 Agustus 2016
Koordinator Unit Kerja Humas dan Pemasaran

Sumtha, S.IP, MH iyanto, SKM, MM
NIP. 19631212 198302 1 002 NIP. 1976061419990 31 004




