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Pedhal : Laporan Kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran Eulan Oktober 2016
Lamplran :

Kepada
Yth. DireKur RSJD Surakarta

di'
SURAMRTA

Dengan hormat,

Dengan ini kami sampaikan laporan kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran bulan Oktober 2016,
sebagai berikut :

NO. JEl{IS KEGIATAN WAKTU XETERAI{GAN

1
Menyiapkan surat kabar untuk bacaan dl
ruang tun99u.

Senin s/d
Sabtu

Joglo Semar. Solo Pos, Jat/va Pos, Kompas,
Suara Merdeka : s€banyak 5 surat
kabar/harl.

2 Menerlma dan menyambungkan telepon. Senin s/d
Sabtu

Jumlah Telepon Masuk : ,2 PGlayanrn

3
Membuat laporan tertulis penyampaian
informasi Pembina Apel beserta sosialisasi
dari bldang terkait pada tiap apel pagi.

Laporan tertulas sebanyak 25 kali
3o.Llis..l.

a
Rawat Jalan : 3 responden x 24 hari x 3 bulan
= 216 LmDar qrvcy,

b
Rawatlnap: 3 responden x 24 hari x3 bulan
= 216 l€mbar sulry.
Instalasi Farmasl = 60 rccponden pcr 3
bulan,

Senin s/d
Sabtu

d
Instalasi lain : 9 Instalasi x 60 responden per 3
bulan = 54O R€lpond6n.

4
Melaksanakan dan menyiapkan kep€rluan
kegiatan survey kepuasan pelanggan.

2 hari sekali e
Didistribuslkan gada : 27 Kotak Saran, masing -
maslng 5 lembar form saran x 27 lokasi = 135
lembar,

5 Menylapkan blangko kotak saran.

Senin s/d
Sabtu

f. Leaflet dari 20 In3tala3l.6
Menylapkan Leaflet, dan kebutuhan
promosi Rumah saklt.

a Leaflet lama (d6i9n baru) = O x€gi.t n

b Leaflet Edukasi (Judul baru) = o Edukasi

c. Leaflet Instalasi = 0In3tala3l

Setiap saat
dlpertukan

d MMT&Banner=6N.gi.tan

7 Kegiatan Cetak Leaflet

Setiap saat
diperlukan

a Instansi Pemerintah & Swasta = 2InstansiI Keglatan Pemasaran ke Instansi
Pemerintah & Sv{asta

Setlap saat
diperlukan

a
Pengajuan Foto Twitter, Website, Facebook
Instagram, & Path bulan Oktober 2016 = 21
l(€glatan

9
Melaksanakan kegiatan input data &

pengetikan tugas-tugas Instalasi Humas &
Pemasaran.

b
Laporan Kegiatan Humas & Pemasaran bulan
oktober 2016 = 4 xGelttan

Setiap saat
diperlukan10

Melaksanakan kegiatan input data &
pengeukan tugas-tugas Instalasi Humas &

Pemasaran,

IIIISenin s/d
Kamis

c,



10
Melaksanakan kegiatan lnput data &

pengetikan tugas-tugas Instalasi Humas &
Pemasaran.

Setiap saat
diperlukan c

Jadwal Penugasan Inspektur Ap€l bulan
Oktober 2016 = 1 Kegiatan

11
Menyampaikan informasi kedinasan dalam

bentuk sms Gateway.
Setlap saat
dlperlukan

a

05 Oktober 2016 : Himbauan kpd BpVIbu utk
segera mengambil SK Kenaikan Pangkat
periode 1-10-16 & melengkapi usulan gaji di
Kepegawalan.

b

05 Oktober 2016 : Himbauan kpd pegawai
RSID Ska (PNS) dimohon segera
menandatangani TPP y9 telah disediakan di
Subag Perbendaharaan & Verlflkasi.

c,

06 Oldober 2016 : Undangan Rapat
Pembahasan Rencana Pembukaan Klinik Rarvat
Jalan Eksekutif bsk lumat 7 Oktober 2016
pukul 08.00 WIB di R.Direktur.

08 Oktober 2016 : Himbauan memperingatl
Hari Kesehatan Jiwa Sedunia tahun 2016,
dengan inl DireKur RSJD SKA menugaskan
Saudara sbg kondngen pada Minggu,g Oktober
2016 pukul 05.30 wIB s/d selesal. Kumpul di
depan Taman Sriwedari menggunakan pakaian
atas merah bawah gelap.

e

10 Oktober 2016 : Undangan Rapat
Pembahasan Pembangunan Gedung 5 Lantai,
bsk Selasa 11 Oktober 2016 pukul 07.30 wIB
dl R.Dlrektur.

f
14 Oktober 2016 : Himbauan kpd Pegawai
RSJD SKA, bahwa Sabtu 15 OKober 2016
mengenakan pakaian Adat lawa.

s
16 Oktober 2016 : Himbauan kpd Pegawai
RSJD SKA, bahwa Senin 17 Oktober 2016
mengenakan seragam KORPRI lengkap.

h

18 Oktober 2015 : Ucapan Selamat Ulang
Tahun pada 18 Oktober 2016 kpd Bapak drg.
Basoekl R. Soetardjo, MMR semoga sehat,
panjang umur, & bahagia serta tetap semangat
dlm mengemban amanah sbg Oirelfrlrr RSJO
dr. Arif Zainudln Surakarta.

t.

20 Oktober 2015 : Himbauan kpd seluruh
pegawai kontrak BLUD NON PNS RS,D SKA
dlmohon segera menandatanganl penerimaan
gajl bulan OKober 2016 di Subag.
Perbendaharaan & Verifikasi Keuangan.

j
2l Oktober 2015 : Undangan Rapat Keungan &
Perencanaan + Anggaran, bsk Sabtu 22
Oktober 2016 pukul 08.00 wIB di R.Direktur.

k

26 OKober 2016 : Undangan Rapat Evaluasi
capalan lndikator mutu perlode Juli-Sept 16
pada Kamis 27-10-16 pukul 08,00 wIB di R.

Marakata. Membawa analisa data capaian
lndikator mutu JulFsept.

t.

27 Oktober 2016 :Himbauan kpd seluruh
pegawai RSJD dr. AZ SKA utk mengikuti
Upacara Bendera dlm rangka memperlngati
Hari Sumpah Pemuda ke-88 pd Jum'at 28-10-
16 gukul 07.00 wI8 dqn menggunakan
seragam Khekl lengkap & topl mutz.

m

31 Oktober 2016 : Himbauan kpd pegawai
RSJD Ska (PNS) dimohon segera
menandatangani TPP y9 telah disediakan di
Subag Perbendaharaan & Verifikasl.

t2 Menerima dan menyampalkan paket dan
surat - surat dinas.

Senln s/d
Sabtu

lumlah Keseluruhan Paket : 121 Paket

b Jumlah Keseluruhan Surat i 5 Surat

d.

a.



13
Melaksakan keglatan pemberian informasi
& pelayanan kepada pelanggan di RSJD
Surakarta.

Senin s/d
Sabtu

a

Pelayanan informasi kepada pengunjung, baik
pasien, tamu, rekanan, Institusi kesehatan lain
Pelayanan sebanyak ; 2a Custofie.

t4 Membuat Jadwal penugasan Inspektur &
Pembina Apel unhik bulan luni 2015.

l Bulan
sekali

a Jadwal Penugasan Apel sebanyak : 25 lembar

15 Membantu mendokumentasikan Foto/Video
Setiap saat
diperlukan

a

01 OKober 2016 : Supervisi Sub Komite GKM
ke lnstalasi IPSRS, Instalasi Gizi, INstalasi
Laundry dan Rawat Inap RSID dr.Arif Zainudin
Surakarta.

b

01 Oktob€r 2016 : Sosialisasi PDSKJI RSJD dr.
Arif Zainudin Surakarta tentang kesehatan Jiwa
pada pelajar SMK N 4 Surakarta dalam rangka
memperinqati Hari Kesehatan Jiwa Sedunia
pada 10 Oktober 2016.

03 Oktober 2016 : Upacara bendera dalam
rangka memperingau Hari Kesaktian Pancasila
di RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

d

04 OKober 2016 : Workshop Pendidikan Peran
Wanita Dalam Dunia Politik Indonesia pada
Anggota Dharma Wanita Persatuan Kota
Surakarta di Balai Kota Surakarta.

e
05 Oktober 2016 : apel pagi luar biasa
kenaikan pangkat pegawai RSID dr.
Arifzainudin Surakarta.

f.
06 OKober 2016 : Acara pemakaman bapak
Drs. Soewondo Martapi Ayahanda ibu Gini
Ratmanti, SKM, M.Kes,

I 08 OKober 2016 : Liputan harl kes€hatan jiwa.

h
09 Oktober 2016 : Hari Kesehatan Jiwa
Wunia 2016 di CFD jl. Slamet Riyadi
Surakarta.

t.
11 Oktober 2015 : Rapat ISO instalasi Gizi
RSID dr. Arif Zainudin Surakarta-

j 12 Oktober 2016 : Asrama Barat RSJD dr. Arif
Zainudln Surakarta.

k

15 Oktober 2016 : Lomba Kreasi cuci Tangan
dalam rangka memperingaH Harl Kesehatan
Jiwa Sedunia 2016 dl RSJD dr. Arif zalnudin
Surakarta.

L

18 Okober 2016 : Pentas & Pameran Hasil
Karya Rehabilitan RSJD dr.Arif Zainudin
Surakarta.

20 Oktober 2016 :Mouvauonal Training "Go
Top" Untuk Unit KerJa pada RSJD d.. Arlf
Zainudln Surakarta.

n
20 Oktober 2016 : Simulasl Instalasi Gizi untuk
ISO.

o
Rabu 26 OKober 2016 : Pengajian Umum
bersama Ustad Ir.HM Seno Hadi Sumitro pada
RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

p 27 Oktob€r 2016 : Rapat hdikator Mutu.

q
28 Oktober 2016 : Upacara Pengibaran
Bendera Dalam Rangka Memperlngati Hari
Sumpah Pemuda ke-88 Tahun 2016.

15
Publlkasi dl Media Sosial Twitter, Website,

Facebook, Instagram
Setiap saat
diperlukan

a

01 Oktober 2016 : Supervlsi Sub Komite GKM
ke Instalasi IPSRS, Instalasl Gizi, Instalasi
laundry dan Rawat lnap RSJD dr.Arif Zalnudln
Surakarta

m.



b

01 Oktober 2016 : Sosialisasi PDSKII RSID dr.
Arif Zainudin Surakarta tentang kesehatan jiwa
pada pelajar SMK N 4 SUIaka.b dalam Gngka
memperlngatl Harl Kesehatan Jlwa Sedunia
pada 10 Oktober 2016

c.

01 Oktober 2016 : Supervlsi Sub Komite GKM
ke Instalasi Fisioterapi, Instalasi Pslkologi,
Instalasi Laboratorium, Instalasi Rawat Jalan,
Instalasi Rekam l{edik, dan Bangsal Dewi (unti
RSJD dr.Arif Zainudin Surakarta.

d

01 Oktober 2016 : Supervlsi Sub Komite GKM
ke Instalasi Fisioterapi, lnstalasi Psikologi,
Instalasi Laboratorium, Instalasi Rayyat Jalan,
Instalasi Rekam Medik, dan Bangsal Dewi Kunti
RSJD dr.Arif Zainudin Surakarta.

e.

02 Oktober 2016 : Untuk Mempermudah
Paslen Dalam Pendaftaran Poliklinlk, RSJD dr.
Arif Zainudin Surakarta Membuka Pendaftaran
Online Melalui Telepon 0217 561717 SMS,
WhatsApp, Telegram, Line dl nomor
045799555222 dan Facebook, Twitter,
Instagram RSID Surakarta.

f
03 OKober 2016 : Upacara bendera dalam
rangka memperingati Hari KesaKian Pancasila
di RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

I
04 Oktober 2016 : Workshop Pendidlkan Peran
Wanita Dalam Dunia Politik Indonesia pada
Anggota Dharma Wanita Persatuan Kota
Surakarta di Balai Kota Surakarta.

h

05 Okober 2015 : RSJD dr. Arif Zainudin
Surakarta Memberi Bantuan kepada Korban
Bencana Banjlr Bandang di Garut berupa dana
tunai, makanan dan Trauma Healing Therapy
di Pengungslan Garut, Rabu 05 Oktober 2016.

06 Oktober 2015 : Apel Luar Blasa dalam
rangka Penyerahan SK Kenaikan Pangkat
Pegawai PSJD dr. Arif Zainudin Surakarta,
Rabu 05 okober 2015.

j
09 Oktober 2016 : Hari Kesehatan llwa
Sedunla 2016 'No tlealth Wthout Mental
Health" Sehat Jiwa Tanggung Jawab Kita
Bersama,

k.

11 OKober 2016 : Ikutilah Seminar &
Workshop Penanganan Trauma Pasca Bencana
Sabtu 29 OKober 2016 pukul 08.00 WIB di
Audltorium RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

11 Oktober 2016 : Untuk Mempermudah
Paslen Dalam Pendaftaran Pollkllnik, RSID dr.
Arif zainudin Surakarta Membuka Pendaftaran
Online Melalui Telepon 0217 661717 SMS,
whatsApp, Telegram, Lrne di nomor
085799555222 dan Facebook, Twitter,
Instagram RSJO Surakarta.

15 Oktob€r 2015 : Lomba Kreasi Cuci Tangan
dalam rangka memperlngati Hari Kesehatan
Jiwa Sedunia 2016 di RSJD dr. Arif Zainudin
Surakarta.

m

setlap saat 
]

diperlukan

n

18 Okober 2016 : Pentas & Pameran Hasil
Karya Rehabilitan RSID dr.Arif zainudin
Surakarta dalam rangka memperingati Hari
Kesehafan llwa Hunia 2015,

16
Publikasl dl Medla Sosial Twitter, Webslte,

Facebook. Instagram

t.

l.



16
Publikasi di tledia Sosial Twitter, Website, 

]

Facebook, Instagram
Setiap saat
diperlukan

20 Oktober 2016 : Motivational Tralnlng "Go
Top" Untuk Unit Keqa pada RSID dr. Arif
,Zainudin Surakarta oleh Mahasiswa PKPP PIO
UGM & Instalasl Psikologi RSJD dr. Arif
Zainudin Surakarta.

p
27 Oktober 2016 : Rapat Evaluasi Capaian
Indikator Mutu periode Juli-September 2016
pada RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

q

r27 Oktober 2016 : Pengaiian Umum be$ama
Ustad Ir.HM Seno Hadl Sumitro pada RSJD dr.
Arif Zainudin Surakarta , Rabu 25 Oktober
2016.

28 Oktober 2016 : Upacara Penglbaran
Bendera Dalam Rangka Memperingati Hari
Sumpah Pemuda ke-88 Tahun 2016 di RSID dr
Arif Zainudin Surakarta.

s

29 OKtobEr 2016 : "MEMAAFKAN, MENGAPA
TIDAK?"
Pemahkah anda merasakan bahwa tidak bisa
memaafkan dirl sendiri, seseorang atau atas
suatu keiadian.

t.

29 Oktober 2016 : Seminar & Workshop
Keperawatan Penanganan Trauma Pasca
Bencana Aula Indraloka RSID Surakarta 29
Okober 2016.

t7 Input Materi Pelayanan Rumah Sakit dan
Info Publlk di webslte RSJD Surakarta

Setiap saat
dlperlukan

a

b Update Informasi Pelayanan Publik.

Demikian laporan kegiatan pada bulan September 2016 yang telah kami selesaikan, agar menjadikan periksa

hul, Surakarta, 01 Nopember 2016
Ka mum Koordinator Unit Humas dan Pemasaran

NrP. 19631212 198302 1 002 NIP. 197605 990 31 004

o.

r.

Update Informasi wBK & WBBM.


