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Perihal : Laporan Kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran Bulan September 2016
Lampiran:

Kepada
Yth. Direktur RSJD Surakarta

di-
SURAXARTA

Dengan hormat,

Dengan ini kami sampaikan laporan kegiatan Unit Kerja Humas & Pemasaran bulan September 2016,

sebagai berikut :

NO. JENIS KEGIATAN WAKTU KETERANGAN

1
Menyiapkan surat kabar untuk bacaan di
ruang tunggu.

Joglo Semar, Solo Pos, Jawa Pos, Kompas,
Suara Merdeka : sebanyak 5 surat
kabar/hari,

2 Menerima dan menyambungkan telepon. Senin s/d
Sabtu

Jumlah Telepon Masuk : 72 Pelayanan

3

Membuat laporan tertulis penyampaian
jnformasi Pembina Apel beserta sosialisasi
dari bidang terkait pada tiap apel pagi.

Senin s/d
Kamis

Laporan tertulis sebanyak 25 kali
sosialisasi.

4
Melaksanakan dan menyiapkan keperluan
kegiatan survey kepuasan pelanggan.

Senin s/d
Sabtu

a
Rawat Jalan : 3 responden x 24 hari x3 bulan
= 216 lembar survey,

b

Instalasi Farmasi = 60 responden per 3
bula n,

Instalasi lain : 9 Instalasi x 60 responden per 3
bulan = 54O Responden.

5 Menyiapkan blangko kotak saran 2 hari sekali
Didistribusikan pada | 2'l Kotak Saran, masing -

masing 5 lembar form saran x 27 lokasi = 135
lembar.

6
lulenyiapkan Leaflet, dan kebutuhan
promosi Rumah sakit.

Senin s/d
Sabtu

f Leaflet dari 20 Instalasi.

7 Kegiatan Cetak Leaflet Setiap saat
diperlukan

a Leaflet lama (design baru) = O Kegiatan

b Leaflet Edukasi (judul baru) = O Edukasi

Leaflet Instalasi = 0 Instalasi

d MMT&Banner=9Kegiatan

B
Kegiatan Pemasaran ke Instansi
Pemerintah & Swasta

Setiap saat
diperlukan a Instansi Pemerintah & Swasta = 2Instansi

9
Melaksanakan kegiatan input data &

pengetikan tugas-tu9as Instalasi Humas &
Pemasaran,

Setiap saat
diperlukan a

Pengajuan Foto Twitter, Website, Facebook
Instagram, & Path bulan September 2016 =
19 Kegiatan

II

Senin s/d
Sabtu

Rawatlnap: 3 responden x 24 hari x 3 bulan
= 216 lembar survey.

c,

d.

c.



10
Melaksanakan kegiatan input data &

pengetikan tugas-tugas Instalasi Humas &
Pemasaran.

Setiap saat
diperlukan b

Laporan Kegiatan Humas & Pemasaran bulan
September 2076 = 4 Kegiatan

c
Jadwal Penugasan InspeKur Apel bulan
September 2016 = l Kegiatan

Setiap saat
diperlukan

a

05 September 2016 : Himbauan untuk
menandatangani TPP di Subag Perbendaharaan
dan Verifikasi.

07 September 2016 : Undangan pada Rabu 07-
09-16 Keperluan Sosialisasi Kantor Bayar
Pensiun dari Bank Mandiri Taspen Pos Kantor
Cab Surakarta di Aula Indraprasta
DIBATALKAN karena ada satu dan hal lain.

c

07 September 2016 : himbauan kpd peg. RSJD
SKA, JP Umum Agustus 16, JP Pelayanan BPJS

Juli 15, JP JKD Sukoharjo Juni 16, sdh ditranfer
pada 7 /9/16.

d

08 September 2016 : Ucapan Selamat Ulang
Tahun pada 08 September 2016 kpd Bapak
Aris Wibowo, ST semoga sehat, panjang
umur, & bahagia serta tetap semangat dlm
mengemban amanah sbg pegawai RSJD
Sura karta.

e

08 September 2016 : Undangan BplVIbu
Panitia Pemilihan Pegawai IK pada Kamis,08-
09-16 pukul 12.00 WIB di R. Wadir
Administrasi Untuk Rakor tindak lanjut
Assesment Pegawai IK.

t
10 September 2016 : Undangan pada Selasa,
13-09-16 pukul 07,30 WIB di R.Direktur Untuk
Rapat Pengadaan obat-obat yang kosong.

I
14 September 2016 : Himbauan kpd pegawai
RSJD SKA, bahwa Kamis 15 September 2016
mengenakan pakaian Adat Jawa.

h

16 September 2016 : Himbauan kpd pegawai
RSJD SKA, bahwa Sabtu 17-09-16
mengenakan seragam KORPRI lengkap.

t.

22 September 2016 : Undangan pada Jum'at,
23-09-LO pukul 07.30 WIB di R.Direktur Untuk
Rapat Pendaftaran Online.

25 September 2016 : Himbauan kpd seluruh
pegawai kontrak BLUD NON PNS RSID SKA
dimohon segera menandatangani penerimaan
gaji bulan September 2016 di Subag.
Perbendaharaan & Verifikasi Keuangan.

k

30 September 2016 : Himbauan kpd seluruh
pegawai RSJD dr. AZ SKA utk mengikuti
Upacara Bendera dlm rangka memperingati
Hari Kesaktian Pancasila 01 Oktober pd Senin
03-10-16 pukul 07.00 WIB dgn menggunakan
seragam Kheki lengkap atribut & topi metz.

t2 Menerima dan menyampaikan paket dan
surat - surat dinas.

Jumlah Keseluruhan Paket : 84 Paket

b Jumlah Keseluruhan Surat : 9 Surat

11
Menyampaikan informasi kedinasan dalam

bentuk sms Gateway.

b.

j.

Senin s/d
Sabtu

a.



13
Melaksakan kegiatan pemberian informasi
& pelayanan kepada pelanggan di RSJD
Surakarta.

Senin s/d
Sabtu

t4 Membuat jadwal penugasan Inspektur &
Pembina Apel untuk bulan Juni 2015.

l Bulan
sekali

a Jadwal Penugasan Apel sebanyak : 25 lembar

15 lvlembantu mendokumentasikan Foto/Video
Setiap saat
diperlukan

a

01 September 2016 : Assesment Pegawai
Berintegritas dan Berkomitmen RSJD dr. Arif
Zainudin Surakarta.

b
04 September 2016 ; HUT RDJD dr.RM
Soedjarwadi Klaten.

c
8 September 2016 : Sosialisasi Sistem
Manajeman Keamanan Pangan oleh Bapak
Anton Wibowo, STP di Ruang Marakata.

d
11 September 2016 : Lomba Senam Kreasi
dalam rangka memperingati Hari Olah Raga
(HAORNAS) ke-33 Tinqkat Jateng Th.2016.

e
14 September 2016 : Pelaksanaan Qurban di
RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

t
17 September 2016 : Penerimaan Mahasiswa
Akper Pemkot Lahat Sumatera di RSJD Rsjd
Su ra ka rta.

I
17 September 2016 : Penyerahan Piagam
Penghargaan Pegawai Berintegritas &
Berkomitmen Periode September 2016.

21 September 2016 : Auditor internal sistem
manajemen pangan di Ruang Marakata, pada
RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

26 September 2016 : Kunjungan Mahasiswa
Universitas Muhammadiyah Surakarta di RSJD
dr. Arif Zainudin Surakarta.

16
Publikasi di Media Sosial Twitter, Website,

Facebook, Instagram
Setiap saat
diperlukan

a

01 September 2016 : Assesment / Penilaian
Calon Pegawai Berintegritas dan Berkomitmen
pada RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

b

03 September 2016 : Assesment / Penilaian
Pejabat Struktural pada Rumah Sakit lilya
Daerah dr. Arif Zainudin Surakarta

C,

05 September 2016 : Partisipasi RSJD dr. Arif
Zainudin Surakarta dalam rangka Hari Jadi ke-
66 Provinsi Jawa Tengah dan Hari Jadi ke-63
RSJD Dr. RM. Soedjarwadi Klaten.

d

8 September 2016 : Sosialisasi Sistem
Manajeman Keamanan Pangan oleh Bapak
Anton Wibowo, STP di Ruang Marakata RSJD
dr. Arif Zainudin Surakarta.

e

10 September 2016 : Ikutilah Seminar &
Workshop Penanganan Trauma Pasca Bencana
Sabtu 29 Oktober 2016 pukul 08.00 WIB di
Auditorium RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

f

14 September 2016 : Lomba Senam Kreasi
dalam rangka memperingati Hari Olah Raga
(HAORNAS) ke-33 Tingkat Jateng Th.2016
Minggu, 11 September 2016 di GOR UPGRIS
Semarang,

Pelayanan informasi kepada pengunjung, baik
pasien, tamu, rekanan, institusi kesehatan lain.
Pelayanan sebanyak : 19 Customer

a.

h.

t.



16
Publikasi di Media Sosial Twitter, Website,

Facebook, Instagram
Setiap saat
diperlukan

s

14 September 2016 : Penyuluhan Kesehatan
Jiv{a Masyarakat kerja sama RSJD dr. Arif
zainudin Surakarta denqan pro2 FM RRI

Su rakarta.

14 september 2016 : Koordinasi & Sinkronisasi
Kebijakan Pengelolaan Sistem Informasi
Pemprov Jateng.

j

16 September 2016 : Jadwal Praktek dokter di
RSJD dr. Arif zainudin Surakarta jl. Ki Hajar
Dewantoro no. 80 Jebres Surakarta Telp.
(027 7)647442, 648920, IGD (0271) 789040s
Psycholosy 08122551001.

k.
17 September 2016 : Rapat Rutin Dewan
Pengawas & Pengembangan RSJD Surakarta.

17 September 2016 : Penerimaan Mahasiswa
Akper Pemkot Lahat Sumatera di RSID Rsjd
Surakarta.

m

17 September 2016 : Penyerahan Piagam
Penghargaan Pegawai Berintegritas &
Berkomitmen Periode September 2016 RSID
dr. Arif Zainudin Surakarta kepada dr.
Setyowati Raharjo, Sp.Kl, M.Kes.

n

21 September 2016 : Auditor internal sistem
manajemen pangan di Ruang Marakata, pada
RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta

o

21 September 2015 : Ikutilah Seminar &
Workshop Penanganan Trauma Pasca Bencana
Sabtu 29 Oktober 2016 pukul 08.00 wIB di
Auditorium RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

26 September 2016 : Kunjungan Mahasiswa
Universitas Muhammadiyah Surakarta di RSJD
dr. Arif Zainudin Surakarta,

q

26 September 2016 : Manfaat CT Scan sering
digunakan oleh ahli radiologi atau dokter yang
menangani kasus tertentu untuk menentukan
tingkat penyakit seperti melihat anatomi organ.
Alat ini juga bisa melakukan deteksi terhadap
masalah kelainan yang terjadi pada organ
tubuh. Alat ini bisa mengambil rekaman
selama beberapa detik atau sesuai waktu yang
dibutuhkan untuk pemeriksaan medis
tertentu.Alat tersebut berada di Instalasi
Radiologi RSID dr. Arif Zainudin Surakarta.

T

29 September 2016 : Sosialisasi PDSKJI RSJD
dr. Arif Zainudin Surakarta tentang kesehatan
jiwa pada pelajar SMA Al Islam 1 Surakarta
dalam rangka memperingati Hari Kesehatan
Jiwa Sedunla pada 10 Oktober 2016.

29 September 2016 : Sosialisasi PDSKII RSJD
dr. Arif Zainudin Surakarta tentang kesehatan
jiwa pada pelajar SMAN 1 Karanganyar dalam
rangka memperingati Hari Kesehatan liwa
Sedunia pada 10 Oktober 2016.

h.
14 September 2016 : Pelaksanaan Qurban di

RSJD dr. Arif Zainudin Surakarta.

t.

p.

s.
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Input Materi Pelayanan Rumah Sakit dan
Info Publik di Website RSJD Surakarta

Setiap saat
diperlukan

a Update Informasi WBK & WBBM.

b. Update Informasi Pelayanan Publik.

Demikian laporan pada bulan September 2016 yang telah kami selesaikan, agar menjadikan periksa.

Surakarta, 11 Oktober 2016
Ka . Umum Koordinator Unit Humas dan Pemasaran

Sumina. S.IP, MH

NIP. 19631212 198302 1 002 NIP. 19 1419990 31 004


