PROFIL KINERJA RSJD SURAKARTA [
TAHUN 2018 "
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*Status Kepemilikian : Pemerintah Provinsi Jawa
Tengah

»Kapasitas : 340 TT
*Alamat : J1. Ki Hajar Dewantoro No 80,
Jebres, Surakarta 52126

*Telepon : (0271 ) 641442 ‘
“Fax : (0271 ) 648920

*Email : rsjd_surakarta@yahoo.com .
*Website : rsjd-surakarta.jatengprov.go.it
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1918 - 1919

- 17 Juli 1918 : RS didirikan dan
beralamat di JI. Bhayangkara No
50 Surakarta

- 17 Juli 1919 : Diresmikan
terpakai dengan nama
““Doorganghuis Voor
Krankzinnigen’ atau dikenal
dengan RS) “MANGUNJAYAN”
dengan luas 0,69 Ha dan
kapasitas 216 TT

1986

- 3 Februari 1986 :“Ruislag”
dengan Pemda Dati Il Kodya
Surakarta dimana Rumah Sakit
Jiwa Pusat Surakarta
menempati lokasi yang baru di
tepian sungai Bengawan Solo di
jalan Ki Hajar Dewantoro No. 80
Surakarta, dengan kapasitas
293 TT

2001

- Penetapan Otonomi Daerah RS

Jiwa Pusat Surakarta diserahkan
ke Pemerintah Provinsi Jawa
Tengah Berdasarkan SK.
Menkes No. 1079/
Menkes/SK/X/2001 Tanggal 16
Oktober

SEJARAH

2002

- Penetapan RS Jiwa Pusat
Surakarta menjadi RS Jiwa
Daerah Surakarta berdasarkan
SK Gubernur Jawa Tengah No.
440/09/2002 bulan Februari
2002.




PROFIL ORGANISASI

S — |
Menjadi pusat pelayanan kesehatan jiwa ) . _ Y s
pilihan yang profesional dan berbudaya Melayani lebih baik

FILOSOFI LOGO

1. Memberikan pelayanan kesehatan jiwa \ 4 =
dan kesehatan penunjang yang bermutu *\\ P Profesionalisme yang ikhlas
dan terjangkau masyarakat Y : :

2. Mengembangkan sumber daya manusia '
melalui peningkatan kualitas kompetensi
aparatur

3. Mengembangkan sarana dan prasarana
rumah sakit yang efektif dan efisien

4. Menyediakan wahana pendidikan
kesehatan jiwa sebagai rumah sakit
pendidikan afiliasi

5. Menyelenggarakan pendidikan, penelitian
dan pengembangan bidang kesehatan
jiwa yang unggul dan profesional

6. Menerapkan nilai-nilai budaya kerja

aparatur dalam memberikan pelayanan
selaras dengan kearifan lokal ‘

Emosional yang cerdas

:"'?' ~ 5 W

-

Menuju pelayanan yang tuntas
dan berkualitas i_(’g‘




NICAT=NICAI DANJAN]JI'PECAYANAN

B~ & JaN)I PELAYANAN

~

Kami Pegawai Rumah Sakit Jiwa
Daerah Surakarta,

Berjanji : Melayani pelanggan
secara cepat, tepat,

Kooperatif dalam kerja sama terpadu akurat dan memuaskan

Intensif dalam pelaksanaan tugas

Favorit dalam kinerja unggulan rumah sakit



STRUKTUR ORGANISASI

DIREKTUR
__________________________________________________________________________ — =
WADIR Berdasarkan Perda Provinsi Jawa Tengah _
PELAYANAN Nomor : 8 Tahun 2008 Tanggal 7 Juni 2008 WADIR
MEDIS ADMINISTRASI

BIDANG BIDANG BIDANG BAG .
KELOMPOK PENUNJANG PERENCANAAN & BAGIAN KEUANGAN BAGIAN UMUM
JABATAN PRI R KEPERAWATAN MEDIS DIKLITBANG
FUNGSIONAL

v

SEKS! SEKSI SEKSI KEP SEKS! SUB.BAG. SUB.BAG. SUB.BAG.
PELAYANAN PELAYANAN SEF?ISD' EEP' RJ.REHAB PEI\ISE@'\N o | || PENUNIANG SUB.BAG. SUB.BAG. SUB.BAG. PERBEND KEAEE%“T"/’AA' RUMAH

.RIDAN .RJ, REHAB RUJUKAN DAN DIAGNOSTIK NON PME DIKLITBANG AKUNTANSI DAN USAHA DAN TANGGA
RUJUKAN KESWAMAS KESWAMAS DIAGNOSTIK VERIFIKASI DAN UMUM

HUKUM
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KEPECGAWAIAN

DATA KEPEGAWAIAN MENURUT PROFESI TAHUN 2018

ﬁ m Dokter

PROFESI

Spesialis Kedokteran Jiwa (Sp. KJ)
Spesialis Rehab Medik

Spesialis Saraf

Spesialis Radiologi
Spesialis Paru

Spesialis Penyakit Dalam
Spesialis Anesthesi
Spesialis Patologi Klinik
Spesialis Anak

Spesialis Kulit dan Kelamin

Sub Spesialis Kesehatan Jiwa Anak Remaja
Dokter Umum

Dokter Gigi

JUMLAH KESELURUHAN

= B = = =

PROFESI

Apoteker

Psikolog
Keperawatan + Ners
Keperawatan

Kesehatan Masyarakat

., Gizi

~ Farmasi

- Perekam Medis

Tenaga Kesehatan lainnya
Tenaga Administrasi lainnya

JUMLAH KESELURUHAN

#1_Tenaga Kesehatan &
& <§ Administrasi® Lainnya

523




IDENTITAS RUANG DAN KELASIPELAYANAN

RUANG RUANG
PERAWATAN | KELAS | KAPASITAS KET PERAWATAN | KELAS | KAPASITAS KET
. VVIP, Psikiatri & Non psikiatri Sadewa I 30 SR DERasa Lakis
Bisma 9 . laki
VIP A paripurna
Psikiatri Dewasa & Anak
Kresna I 9 Psikiatri Paripurna Gatotkaca I, 24 Remaja Laki-laki
. ) Non Psikiatri Psikiatri Dewasa Laki-
Wisanggeni LILII 22 (R.Isolasi & Semi HCU) Sena 11 30 laki
Dewi Kunti LI 13 Psikogeriatri Sumbadra 1,1 15 Psikiatri Akut Perempuan
Puntadewa I, 15 Psikiatri Akut Laki-laki Lateati 1w, 28 Psikia.tri Dewasa & Anak
Remaja Perempuan
Ari i 23 Psikiatri Dewasa Laki-
fjuna laki g . Psikiatri Dewasa
Srikandi i 30
N . Perempuan & GMO
Abi " 30 Psikiatri Dewasa Laki-
gy laki . Psikiatri Dengan
Drupadi i, 13 o A
. - . Observasi Fisik
Psikiatri Dewasa Laki-
Nakula 11 30 .
laki Samba 1, 19 NAPZA










1 REALISASI ANGGARAN

Anggaran Belanja =

- 152.585.285.000

——

93.264.108.000

59.321.177.000 | 58 206.590.593

98,12%

54.566.407.048

Belanja Tidak Langsung Belanja Langsung

H Target .4 Realisasi
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REALISASI BELANJA LANGSUNG

L —

KEGIATAN

\

> REALISASI |
KEUANGAN
~ ; !

$.000.000.000 '\ 91,02% N 100%

Kegiatan Penyediaan Jasa
Pelayanan Perkantoran

Keg. Pelayanan dan > 39.036.906.000 78,51%_\* 100%

Pendukung Pelayanan (BLUD)

Kegiatan penyelenggaraan
Pend. tenaga kesehatan

8.000.000.000 \ E|2 36% 100%

— = T —

ST AT > 39.036.906.000 . T0,48% oo

Pemberdayaan Masy Tk Prov

— — — - e —— - — — _——
- i | —

Kegiatan Pemenuhan Fasilitas \

rermyanan ssoo0000000  2484% . 2%

Kegiatan Sarana Dan
Prasarana Pelayanan
Kesehatan Rujukan(DAK)

> s5.977.202000 - T833% Ag},,75% AN A
A e > so036006000 . E% 2270%

perawatan kesehatan bagi
penderita asap rokok (DBHCHT)



'3 | REAUSASIANGGARANBLLD

—

REALISASI KEUANGAN

1.837.106.000

1.008.678.695

NO URAIAN ANGGARAN
(Rp.) (%)

6.010.000.000 4.714.540.000 78,53

31.189.800.000 20.597.142.891 66,04

54,91







| REALISASI PENDAPATAN

TARGET

Pelayanan Kesehatan Pendidikan & Pelatihan Lain-lain

' 33.283.000.000 l
— e — 545.000.000
1.407.702.000
{ 481.893.498 l

%

- 88,55% ,: =1

W Target - WTarget mRealisasi

WTarget ® Realisasi

| BTAL%

o

o

| BBAZY



30.993.713.539

-

21.015.405.672

13.193.610.603



‘ Belum tercapainya target pendapatan dikarenakan : >

‘DDDDDD‘

Klaim BPJ]S bulan November 2018 belum terbayar

Klaim obat kronis BPJS bulan Nov — Des 2017 belum terbayar
Klaim obat kronis Jan-Juli 2018 belum diverifikasi

Klaim Jamkesda dari beberapa kabupaten belum terbayar
Belum beroperasinya beberapa pelayanan penunjang psikiatri.

Beberapa pelayanan tidak dapat masuk dalam aplikasi BPJS sehingga tidak dapat diklaim.
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CAPAIAN KINERJA PELAYANAN

BOR : 63,99% Cakupan Rawat Inap : 2.914

~ >fi§\ :

[ > ST ., ae -
kl

LOS : 27 Hari " || Cakupan Rawat Jalan: 84.650




.

INDIKATOR
KINERJA

BOR (%)

LOS (Hari)

Kunjungan
Rawat Jalan

Kunjungan
Rawat Inap

CAPAIAN

7.633 7.462



BOR (%)

70,13 70,62

67,37

65,30
62,98 . 65
60,38 L7924 60,88 60,93 59,82
e 63,29
JAN FEB MAR APR MEI JUN JuL AGT SEP OKT NOV DES
-e-BOR (%) — TARGET (65%)
LOS (Hari)
28 27 ¥ 28 27 25 27 27 o 28 28 27
— e ———— — -
27
JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGT SEP OKT NOV DES

~e-LOS (Hari) —TARGET (27)

21



H—I

8.482
8.300 7.759
6.918  7-270 7297 ea3s1 < 6.658
i 5.860 6.006 6.212
San —— — 2.870
JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGT SEP OKT NOV DES
| i " | RUN AT NN, EN
] —TARGET (2870)  -e-Kunju RJ ‘

,’ .- ‘ll;"'" rF ]




309 292 305 300 290 275 S

268 267 251 247 258
JAN FEB : MAR APR MEI JUNI JULI AGT SEP e(T NOV DES

257 5
250 240 240
227
208 211
195
39
JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGT SEP OKT NOV DES

@ Rawat Jalan = Rawat Inap
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2 PELAYANAN BERDASARKAN CARA BAYAR

RAWAT JALAN

No | CARA i BULAN |JUMLAH
BAYAR | 3aN | FEB | MAR | APR | MEI | JuN | JuL | AGT | sepT | okT | Nov | DES |

1 jumum 2067 1.175 1291  1.336  1.164  1.007 950  1.083  1.284 1339  1.106  1.271

2 |NPBI 1.029 854  1.003 919 974 815 1362 988 580 746 717 692

3 |PBI 1.324  1.250 1.372  1.347  1.417 1227 1647  1.415 915  1.139  1.096  1.014

4 |3KD 104 108 107 107 113 86 104 111 101 113 108 106

5 |BKMKS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

RAWAT INAP

No| CARA BULAN | JUMLAH
BAYAR | joN | FEB | MAR | APR | MEI | JUNI | JuL | AGT | SEPT | OKT | Nov | DES |

1 |umum 51 29 52 42 37 23 37 41 36 40 42 29

2 |NPBI 51 63 62 71 78 47 72 68 58 68 68 68

3 |PBI 123 122 134 129 140 110 137 132 86 121 98 103

4 |IkD 22 16 20 24 24 13 27 23 16 22 16

5 |BKMKS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




RAWAT JALAN

15.073 15.163

Ay
UMUM NPBI PBI JKD BKMKS
RAWAT INAP
1.435

UMUM NPBI PBI JKD BKMKS

25



3 KUNJUNGAN BERDASARKAN WILAYAH

RAWAT JALAN

PELAYANAN

NO | KOTA ASAL JUMLAH
| 3aN | FEB | MAR | AR | mMer | Jun | JuL | AGT || SepT | okT | Nov | DEs |
| 1. |[SURAKARTA 758 640 607 654 712 565 809 654 528 627 531 576 |  7.661
| 2. |WONOGIRI 216 187 198 190 207 182 211 208 166 307 154 155 |  2.381
| 3. |SUKOHARJO 776 572 575 606 602 537 663 592 497 608 531 517 | 7.076
|4. [KARANGANYAR | 883 612 665 683 657 588 806 664 526 623 607 543 | 7.857
| 5. |SRAGEN 711 634 660 662 683 586 741 663 557 554 604 601 |  7.656
| 6. |BOYOLALI 383 358 381 423 417 340 387 404 268 261 259 249 |  4.130
| 7. |KLATEN 76 62 163 262 63 49 63 79 44 52 36 38 | 987
| 8. |BLORA 33 26 29 28 31 27 27 34 26 30 25 25 | 341
| 9. |GROBOGAN 33 28 30 22 32 19 31 27 27 22 23 32 | 326
110. |LL JATENG 157 101 105 109 121 89 115 109 49 68 62 99 | 1.184
|11. |NGAWI 86 83 80 84 99 81 94 110 81 75 77 75 |  1.025
|12. [MAGETAN 94 93 91 81 87 71 87 77 62 63 57 57 | 920
|13. |MADIUN 37 40 38 35 36 35 41 48 25 33 25 29 | 422
| 14. |PONOROGO 48 49 51 49 42 31 43 38 36 29 25 29 | 470
| 15. |PACITAN 20 19 19 16 24 13 22 18 12 19 16 22 | 220
|16. |BOJONEGORO 23 9 12 12 8 6 12 10 6 6 7 9 120
|17. |LL JATIM 190 84 69 76 o8 87 221 75 80 78 80 114 |  1.252
‘18. "J'HIAJENG DAN ' 758 640 607 654 712 565 809 654 528 627 531 576 I 7.661




RAWAT INAP

NO KOTA ASAL ‘

10| [0 NIy iy [Ty foa | Ny Iy =

R
W N = O

14
15
16
17

18.

ISURAKARTA
'WONOGIRI
'SUKOHARJO

‘KARANGANYAR

'SRAGEN
'BOYOLALI
'KLATEN
'BLORA
'GROBOGAN
. |LL JATENG
. INGAWI
. IMAGETAN
. [MADIUN
. |PONOROGO
. |PACITAN
. |BOJONEGORO
. |LL JATIM

LL JATENG
DAN JATIM

JAN ‘ FEB ‘ MAR
25 17 25
20 26 20
29 23 27
27 30 44
34 27 42
23 20 22
0 2 2
10 13 13
2 2 5
35 27 35
10 6 5
7 5 6
3 3 3
5 10 10
6 3 0
1 3 2
10 13 7
0 0 0

APR
24
21
44

32

33
20

17

36

MEI

JUN

19
16
22

35

21
19
4
12
1
25

O N N A W = U

PELAYANAN
JUL
33
22
40

35

33

22
4
7

37

A N U1 0O W U1 O

AGT
21
26
21

37

50
29

11

22

A A OO 00O U1 U1 U

‘ SEPT ‘
18
14
26

26

30
17

OKT
26
13
29

31

44
20

NOV
19
15
26

24

41
20

12

21

DES

= N O » OO N

14

27

JUMLAH

270
227
346

384

449
256
25
138
27
351
65
60
41
100
48
21
80

25




RAWAT JALAN

DATA WILAYAH CAKUPAN SURAKARTA & JAWA TENGAH

JAWA TENGAH Ml Kota

Pembagian Administratif| | & kapupaten

@ Ibukota " ~hupaten
, fa

JAWA @ 5

BARATY Brebes
SRAGEN I7 38% -
7 [ ] 656 r I P‘E-Ika_

Pemalang '

SUKOHARJO

7.076 IE,[I?% Purba-

lingga
L
BOYOLALI 1]
%2513 1938
Q T
. KOTA

LAIN JATENG 2 E% A: TEGAL D: SALATIGA
[

1 184 B: PEKALOMNGAM E: MAGELAMNG
. C: SEMARANMG FSURAKARTA

CEEENZA OEaENZ B

28




DATA WILAYAH CAKUPAN JAWA TIMUR

JAWA TIMUR

Pembagian Administratif

Frra
1035 23T%
bAGETAN  2,08%

Z(;I\:)OROGO I,['E%

/

9 ;AZC(Z)[TAN 0 49%
|:| KﬂhUﬂﬂtEﬂ B: MADIUM F: BATU

C: KEDIRI G: PASURUAN
9 ?_OZJOO NEGORO u,27% @ Ibukota Kabupaten D: BLITAR H: PROBOLINGGO

JAWA
TENGAH

Banyuwangi

I: MOJOKERTO

29



RAWAT INAP

.

i DATA WILAYAH CAKUPAN SURAKARTA & JAWA TENGAH

——

| JAWA TENGAH B Kota
ZI:]_AQGEN IE,I"I% Pembagian Administratif L] Kabupaten
@ Ibukota " ~hupaten

SaaANAR 1318% 4 5
JAWA =
~ = BARATYS Brebes .B : i
LAIN JATEN 0 & atang -~ yendal
3 5 1 IZ'U4 A] Pemalan I-—'Ellm_
g jan
SUKOHARJO ﬁ

1] Purba-
Suke 1,87% e ol

lingga
- [ Magelang
nE
370" B26% °
) Purworejo
BOYOLALI B 7Iy - ) °
D.I
O Er

9 WONOGIRI 7’75% ﬁ?‘i'rSEAL D: SALATIGA,

227 B: PECALONGAN F: MAGELANG
BLORA 0 KLATEN
OENCEY OB OF

Banyumas

C: SEMARANMG FSURAKARTA

30




DATA WILAYAH CAKUPAN JAWA TIMUR

B
I;.(())I\aOROGO 3'43% JAWA TIMUR

Pembagian Administratif

JAW A : Sampang .
TENGAH P - ; o .
I . r'y Bangkalan e ﬁ = :‘ o
“ _ amung - gkasan_ = oy
Bojonegoro 3 .
4 ' _ .
Ve 2 D50 .
&

MAGETAN 7 05% _

-

‘ '

Bondowoso

agung Blitar

R - - _
[l Kota A: SURABAYA E: MALANG 1> Banyuwangi

B: MADIUMN F: BATU
BOJONEGORO u |:| Kahupaten C: KEDIRI G: PASURLIAMN
21 - 1} @ Ibukota Kabupaten D: BLITAR H: PROBOLINGGO

I: MOJOKERTO

? LAIN-LAIN JAWA TENGAH DAN JAWA TIMUR I] 72%
[

21

31



88,96%

66,90%

51,59%

|2014 |2015 |2016 |2017 |2018

Persentase Pegawai Yang Mengikuti Pelatihan Selama 20 Jam /Tahun



SERTIEIKAS]I

/ ) anw
& 1SO 22000
CERTWICATION

20 1 5 AKREDITASI KARS
SURVEY ULANG 2012

AKREDITASI KARS SURVEY
2012 ULANG
ISO HACCP/

ISO HACCP/
FOOD SAFETY
(22000 :2007)

AUDIT ULANG
ISO SMM
(9001:2008)

FOOD SAFETY
(22000 :2007)

bsi. ﬁ‘?y

Certificate of Registration

 This is 1o carnify et

) mlan




PENINGRATANIMUTU &IRESELAMATAN PASIEN

INDIKATOR MUTU

INDIKATOR
INSTALASI

INDIKATOR
wnaderae |9

INDIKATOR
KESELAMATAN

PASIEN INDIKATOR

INDIKATOR PANITIA/KOMITE
INTERNATIONAL

LIBRARY




KEDOKTERAN
3 INSTITUSI

TENAGA KESEHATAN
LAIN
15 INSTITUSI

KEPERAWATAN
32 INSTITUSI




PENGEMBANGAN
" RUMAH SAKIT
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MASTER PLAN RUMAH SAKIT

KETERANGAN :

NAMA RUANG
KLINIK
RESERVOIR
KLINIK
PS| EKSEKUTIF
POLI GIGI MULUT
FISIOTERAPI
BANGSAL BHISMA
BANGSAL DEWI KUNTI

GEDUNG BARU (RAWAT INAP)

LT. DASAR = POLI NON PSIKIATRI, RM,
APOTEK

LT = RANAP NON PSIKIATRI

LT2 =RANAP NON PSIKIATRI

LT3 = RANAP NON PSIKIATRI

LT4 =MCU & ISOLASI NON

gR|Nx|3

B2 R BRIBINIZBISESNEE BB B8R BN R

olo|e olsleipls

10. |POLIKLINIK

LT2 = RAJAL/ NON PSIKIATRI
LT3 =KANTOR

11. | AUDITORIUM (3 LANTAI}

12. |[KANTOR

(R 8] = KANTOR + DIKLAT
LT2 = KANTOR + R RAPAT
LT3 = KANTOR + R RAPAT

13. [MASJID

14. |DIAGNOSTIK DAN TERAPI
15. |POS SATPAM

16. |RADIOLOGI

17. |IGD

18. |R.ICU

19. |R. HEMODIALISA

20, |KLINIK ANAK

21, BANGSAL WISANGGENI
22, |PARKIR
23
24
25

. | KOPERASI
. | KANTIN
. |BANGSAL SEMBODRO

ZONA MIKRO PENGEMBANGAN
PSIKIATRI DAN NON PSIKIATRI

RSJD SURAKARTA
g o~

- - -




MASTER PLAN RUMAHSAKIT

NO.| NAMA RUANG NO.
1. |KUNIK 6.
2. |RESERVOIR 27.
3. [KLNIK 28,
29,
30.

w
-
:

ir1 = RAJALI NON PSICATRI

10. Ipoua.m
Lr2 = RAJALI NON PSHCATRI

Bl8|8|4 |88 888

LT3 = KANTOR

s

11. | AUDITORIUM (3 LANTAS)

12, |[KANTOR
- N -
LT2 = KANTOR + R. RAPAT
Lr3 = KANTOR ¢+ R. RAPAT

Bl raip

13. [MmAsSIID

14. |DIAGNOSTIK DAN TERAP!

15. |POS SATPAM

18. lm
17. lIGD

18. |[R.ICU

19. |R. HEMODIALISA

20, |KLINIK ANAK

{LmMBAH

21. |BANGSAL WISANGGENI

|INSERATOR

GUDANG

24. | KANTIN

2B BIRBIRI2IBIE SIS

25. |BANGSAL SEMBODRO

b

ZONA MAKRO PENGEMBANGAN
PSIKIATRI DAN NON PSIKIATRI

RSJD SURAKARTA

» ‘ - r

L ALTERNATIF
LOKASI
REHABILITASI

KETERANGAN

ZONA NON PSIKIATRI
ZONA ADMINISTRASI
ZONA PSIKIATRI

DIPINDAH KE ZONA
JIWA

BATAS IMAJINER
(PLAZA) ’

TN W —_":



Pulmonologi &
Respirasi

_J )

1 O Kedokteran Fisik &
Rehabilitasi Medik

+ @ )
® ‘ Patologi Klinik )

< Kesehatan Anak ‘ O
Kebidanan & Peny. ‘
Kandungan

Bedah 4

(=@ -
| mekamn 6




PENGEMBANGAN GEDUNG

L GEDUNG RAWAL INAP 5 L AN A

- Anak Anak

] Saraf
] ?:rl;?lfaklt Penyaklt Dalam -

Dalam ‘ Kulit & Kelamin

®

Poli Anak R
oll Anha i
[ LANTAI 2 LANTAI 4 ; g%ign




V. 4

PENGEMBANGAN GEDUNG

Bl 2. INSTALASI BEDAH
SENTRAL TERPADU
3. GEDUNG CSSD DAN

p—
FASILITAS UMUM

HEMODIALISA

OK=8TT VK=2TT

PATOLOGI KLINIK @




PENGEMBANGAN GEDUNG)
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