
S E L A M A T  D A T A N G  D I

S U R A K A R T A
J l .  K i  H a j a r  D e w a n t o r o  N o . 8 0

S u r a k a r t a  5 2 1 2 6

P R O F I L  R I N G K A S



Rumah sakit merupakan salah satu unit pelayanan kesehatan yang 
sangat kompleks, padat modal, padat tenaga ahli, serta padat teknologi 
yang harus berkembang sesuai dengan kemajuan IPTEK kedokteran 
mutakhir. 

Untuk itu, kami berharap Profil RSJD Surakarta ini dapat menjawab 
keingintahuan masyarakat seputar jenis pelayanan yang tersedia di 
RSJD Surakarta ini, terutama bagi klien, mitra kerja, stakeholder maupun 
pihak-pihak yang membutuhkan.

Semoga profil ini dapat memberikan manfaat bagi kita semua.

P R A K A T A



G A M B A R A N  U M U M

J l .  K i  H a j a r  D e w a n t o r o  N o . 8 0
S u r a k a r t a  5 2 1 2 6

R S J D  S U R A K A R T A
R S J D  K E L A S  A
Milik Pemerintah Provinsi Jawa Tengah 
berkedudukan di Kota Surakarta

Kapasitas 260 TT
Luas lahan 10,0538 H
Terakreditasi  PARIPURNA
Standar Akreditasi Rumah Sakit Kemenkes RI 2022 

(STARKES) 12 Oktober 2022-26 September 2026

Oleh LIPA: KARS

Penghargaan  WBK
Wilayah Bebas Korupsi

Rumah Sakit Pendidikan AFILIASI



Menyelenggarakan Pelayanan Kesehatan khususnya 
usaha Pelayanan Kesehatan Jiwa dengan upaya 

penyembuhan, pemulihan, peningkatan, pencegahan, 
pelayanan rujukan, dan penyelenggaraan pendidikan 
dan pelatihan, penelitian dan pengembangan serta 

pengabdian masyarakat.

TUGAS POKOK



Menjadi pusat pelayanan dan pendidikan 
kesehatan jiwa pilihan yang profesional dan berbudaya

V I S I

MISI
Menjadi pusat pelayanan dan pendidikan kesehatan jiwa pilihan yang profesional 
dan berbudaya
Mengembangkan sumber daya manusia melalui peningkatan kualitas aparatur

Mengembangkan sarana dan prasarana rumah sakit yang efektif dan efisien

Menyediakan wahana pendidikan kesehatan jiwa sebagai rumah sakit pendidikan afiliasi

Menyelenggrakan pendidikan, penelitian dan pengembangan bidang kesehatan jiwa yang 
unggul dan profesional

Menerapkan nilai-nilai budaya kerja aparatur dalam memberikan pelayanan selaras 
dengan kearifan lokal





INSTALASI



S D M
RSJD SURAKARTA

Struktural : 19

Dokter Spesialis : 16

Dokter Umum : 13

Dokter Gigi : 2

Psikolog : 8

Apoteker : 13

Tenaga Keperawatan : 281

Tenaga Kesehatan Lain : 107

Tenaga Non Kesehatan : 140

Sp. Kedokteran Jiwa : 9

Sp. Rehab Medik : 1

Sp. Syaraf : 1

Sp. Radiologi : 1

Sp. Anasthesi : 1

Sp. Kulit & Kelamin : 1

Sp. Penyakit Dalam : 1

Sp. Patologi Klinik : 1

16TOTAL
ADA 582 &

SDM
DOKTER 
SPESIALIS



DOKTER SPESIALIS KEDOKTERAN JIWA
RSJD SURAKARTA

dr. Setyowati, SpKJ, MKes dr. Maria Rini, SpKJ, MKes dr. Hardaetha, SpKJ, MH dr. Agung P, SpKJ, MKes dr. Eric Herlambang, SpKJ

d r .  A l i ya h  H R,  Sp K J dr. WN Ambarwati, SpKJ d r .  B e t t y ,  S p K J , 
M B i o m e d

dr. Meiningsih K, SpKJ dr. Budhi Muljanto, SpKJ dr. Sukaina, SpKJ

(Wakil  Di rektur Pelayanan Medis) ( K a b i d  P e l a y a n a n  M e d i s )



D O K T E R  S P E S I A L I S  N O N  J I W A
R S J D  S U R A K A R T A

dr. Andreas, SpRad, MKes dr.  Martha Iccha,  SpS,  Mkes dr.  Roro Ast iyani ,  SpPD d r .  I v o n i  M o e s a ,  S p K K

dr .  Nike n Bu di ,  Sp .K FRdr. Galih Retno, MSc, SpPK d r .  E l f i  H u s a i n i ,  S p A n



K A P A S I T A S  T E M P A T  T I D U R
R S J D  S U R A K A R T A

No Nama Ruang Kapasitas VIP Kelas I Kelas II Kelas III Non Kelas

1 Bisma 8 2 6

2 Sadewa 17 4 13

3 Sumbadra 15 4 11

4 Arjuna 22 22

5 Abimanyu 22 22

6 Sena 22 22

7 Nakula 22 22

8 Srikandi 22 5 17

9 Larasati 22 5 17

10 Wisanggeni 16 2 5 3 6

11 ICU 4 4

12 Isolasi IGD 1 1

13 Kresna 14 2 2 10

14 Drupadi 15 1 1 3 10

15 Samba 10 2 4 4

16 Dewi Kunthi 10 2 4 4

17 Gatotkaca 18 8 8

T O T A L  A D A

260
TEM PAT TIDUR



S U R A K A R T A

L A Y A N A N  I N S T A L A S I



dr. Elfi Husaini ANM, Sp. AN

Kepala Instalasi Gawat Darurat

I N S T A L A S I  G A W A T  D A R U R A T
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
G A W A T  D A R U R A T
P S I K I A T R I  -  N O N P S I K I A T R I

Instalasi Gawat Darurat (IGD) RSJD 

Surakarta melayani pasien gawat 

darurat baik kasus psikiatri maupun 

kasus non psikiatri, juga permintaan 

penjemputan pasien melalui

( 0 2 7 1 )  6 6 8 8 5 1

hot l ine  I G D d i



dr. Wahyu Nur Ambarwati, Sp.KJ

Kepala Instalasi Rawat Jalan

I N S T A L A S I
R A W A T  J A L A N
R S J D  S U R A K A R T A

Klinik Jiwa Anak & Remaja
Klinik Dewasa

Klinik Psikogeriatri
Klinik Gangguan Mental Organik
Klinik Rehabilitas NAPZA
Klinik Medikolegal

SIPEMANDU

Pendaftaran online dapat dilakukan 
melalui aplikasi:



I N S T A L A S I
R A W A T  J A L A N
R S J D  S U R A K A R T A

Klinik Saraf
Klinik Penyakit Dalam

Klinik Penyakit Anak
Klinik Rehabilitasi Medik
Klinik Nyeri
Klinik Penyakit Kulit & Kelamin

SIPEMANDU

Pendaftaran online dapat dilakukan 
melalui aplikasi:

Klinik Gigi & Mulut
Klinik Psikologi



I N S T A L A S I
R A W A T  I N A P
R S J D  S U R A K A R T A

Rawat Inap Jiwa Dewasa

Rawat Inap Anak & Remaja

Rawat Inap Psikogeriatri

Rawat Inap Penyalahgunaan 
NAPZA

Rawat Inap Gangguan Mental 
Organik

Rawat Inap Non Psikiatri

Layanan Rawat Inap RSJD Surakarta 
meliputi :

dr. Adriesti Hardaetha, Sp.KJ

Kepala Instalasi Rawat Inap



I N S T A L A S I  G A N G G U A N  N A P Z A
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
N A P Z A
R S J D  S U R A K A R T A

Meliputi perawatan Gawat Darurat, 
Pemulihan, dan Rehabilitasi Medik 

terkait gangguan NAPZA.

Kepala Instalasi NAPZA

d r .  S u k a i n a ,  S p . K J



I N S T A L A S I  P S I K O G E R I A T R I
R S J D  S U R A K A R T AKepala Instalasi Psikogeriatri

dr. Agung Priatmaja, Sp.KJ, M.Kes

I N S T A L A S I
P S I K O G E R I A T R I
R S J D  S U R A K A R T A



I N S T A L A S I  R E H A B I L I T A S I  M E D I K
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
REHABILITASI MEDIK
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Rehabilitasi Medik

dr. Niken Budi Astuti Cahyaningrum, Sp.KFR



I N S T A L A S I  E L E K T R O M E D I K
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
E L E K T R O M E D I K
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Elektromedik

dr. Martha Icca Kertawari B, Sp.S, M.Kes



I N S T A L A S I  P S I K O L O G I
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
P S I K O L O G I
R S J D  S U R A K A R T A

Psikotes, Tes Intelegensia, Tes Minat 
Bakat, Konseling, Psikologi Mobile, dan 

Penilaian Kompetensi Pejabat Publik

Kepala Instalasi Psikologi

Cit ra H Puri ,  S .P s i ,  Ps i



I N S T A L A S I  R E H A B I L I T A S I  P S I K O S O S I A L
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
R E H A B I L I T A S I 
R S J D  S U R A K A R T A

Terapi Okupasi, Modalitas, Religi, 
Psikoterapi, Terapi Rekreasi, Day 

Care

P S I K O S O S I A L

Kepala Instalasi Rehabilitasi Psikososial

Pebriyanto Nindyo Nugroho, SST



I N S T A L A S I  L A B O R A T O R I U M
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
L A B O R A T O R I U M
R S J D  S U R A K A R T A

Medical Check Up, Deteksi NAPZA, Tes 
Fungsi Lipid, Hati & Ginjal, Tes kelainan 

Hematologi, Deteksi Infeksi Bakterial/ Viral, 
Tes Pemantauan Diabetes Melitus

Kepala Instalasi Laboratorium

d r .  G a l i h  R e t n o ,  M S c ,  S p P K



I N S T A L A S I  R E H A B I L I T A S I  P S I K O S O S I A L
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
R A D I O L O G I
R S J D  S U R A K A R T A

X-Ray, USG, CT-Scan, Bone 
Mineral Densitometer (BMD)

Kepala Instalasi Radiologi

d r .  A n d r e a s ,  S p . R a d



I N S T A L A S I  G I G I  &  M U L U T
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
G I G I  &  M U L U T
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Gigi & Mulut

d r g .  B u d i y a n t o



I N S T A L A S I  F A R M A S I
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
F A R M A S I
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Farmasi

Tita Fatmawati, S.Farm, Apt, M.Sc



I N S T A L A S I  G I Z I
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
G I Z I
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Gizi

B a s u k i  M u r l i j a n t o ,  S K M



I N S T A L A S I  K E S W A M A S
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
K E S W A M A S
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi PKRS & Keswamas

D r a .  S e p i  I n d r i a t i ,  P s i



I N S T A L A S I  R E K A M  M E D I S
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
R E K A M  M E D I S
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Rekam Medis

I rma Rachmawati ,  AMd,  PK



I N S T A L A S I
I P S  M E D I S
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
I P S  N O N  M E D I S
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I  I P S  M E D I S
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I  I P S  N O N  M E D I S
R S J D  S U R A K A R T A



I N S T A L A S I  S A N I T A S I
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
S A N I T A S I
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Sanitasi

I s t h i  R a c h m a w a t i ,  S K M



I N S T A L A S I  L A U N D R Y
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
L A U N D R Y
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Laundry

Ana Andarini, AMD.KL. S.K.M



I N S T A L A S I  H U M A S  &  P E M A S A R A N
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
HUMAS & PEMASARAN
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi Humas & Pemasaran

Sarah Umi Nur Azizah, S.I.Kom



INSTALASI SISTEM INFORMASI MANAJEMEN & RUMAH SAKIT
R S J D  S U R A K A R T A

I N S T A L A S I
S I M  R S
R S J D  S U R A K A R T A

Kepala Instalasi SIM RS

dr. Eric Herlambang, Sp.KJ



L A Y A N A N  U N G G U L A N
RSJD SURAKARTA
I N S T A L A S I
KESEHATAN JIWA
A N A K & R E M A J A
komprehensif dan integrasitif untuk  
anak dan remaja. Didukung ruang yang  
representative dan tersedia peralatan 
yang  modern serta tenaga professional

Digunakan untuk melatih pasien dalam 
mengatasi rasa sakit dan stress berlebih 

dengan cara merubah perilaku, pikiran, dan 
perasaan

T E R A P I

BIO-
FEEDBACK

1. Pemeriksaan Psikiatri Anak dan Remaja
2. Pemeriksaan Deteksi Dini
3. Pemeriksaan Rehabilitasi Medik
4. Asuhan Keperawatan
5. Pemeriksaan Psikologi
6. Terapi (Wicara, Okupasi, & Pedagoge)
7. Pemeriksaan Gigi Anak
8. Terapi Biofeedback

M E L A Y A N I



R S J D

K I N E R J A
PELAYANAN
S U R A K A R T A



T E R H A D A P  P E L A Y A N A N  R S J D  S U R A K A R T A
SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT

TAHUN HASIL KATEGORI SURVEIOR

2019 89,78 SANGAT BAIK UNS

2020 80,50 BAIK RAD Research

2021 82,25 BAIK
Swatama 
Research



R S J D  S U R A K A R T A  T A H U N  2 0 2 0 - 2 0 2 1
C A K U P A N  P E L A Y A N A N

2 0 2 0 2 0 2 1

2473KUNJUNGAN 
IGD 3091 &

TAHUN 2020
KUNJUNGAN 
IGD

TAHUN 2021

PASIEN JML %

BPJS-PBI 15.089 39%
BPJS-NON 
PBI

7.721 20%

JAMKESDA 1.037 3%

UMUM 14.364 38%

PASIEN JML %

BPJS-PBI 12.128 38%

BPJS-NON PBI 5.858 19%
JAMKESDA 568 2%

UMUM 12.991 41%



S U R A K A R T A

P R E S T A S I



R S J D  S U R A K A R T A
P R E S T A S I

GKM Maju, Melangkah  
Pasti, Meraih Prestasi

Juara 2 Lomba Membuat dan Menghias 
Baki  Lamaran Pengantin yang 

diselenggarakan oleh  Dharma Wanita 
Kota

Terbaik II Kelompok Budaya Kerja /  
Gugus Kendali Mutu Perangkat  

Daerah Kategori Rumah Sakit pada  
Gelar Budaya PD Provinsi Jawa  

Tengah 2017

2 0 1 7 2 0 1 8



KARS AWARD 
Pertemuan Ilmiah Tahunan

dan Semiloka Nasional ke V 
(Pitselnas V)

2019



PORKESREMEN
PEKAN OLAH RAGA DAN 

KESENIAN REHABILITAN MENTAL

2019



apresiasi sebagai unit kerja 
pelayanan berpredikat 

2019
WBK



Top 99 
SINOVIK 

Juara 1 dalam Lomba 
Pengucapan PANCA  

PRASETYA KORPRI 
dalam rangka HUT Korpri  ke-48 

tahun 2019

2019

Penghargaan dari Komisi Informasi 
Provinsi Jawa  Tengah sebagai 
BADAN PUBLIK MENUJU 

INFORMATIF

KEMENPAN-RB

(Payjem Pas Ngamuk)



PENETAPAN RSJD SURAKARTA  SEBAGAI 

RUMAH SAKIT  PENDIDIKAN AFILIASI 
UNTUK RSUD  DR. HARJONO S PONOROGO DAN  

FAKULTAS KEDOKTERAN  UMS

J U A R A  I  L O M B A  
P E N G U C A P A N  P A N C A

P R A S E T Y A  K O R P R I  
H U T  K O R P R I  K E - 4 9  

T A H U N  2 0 2 0

PENGHARGAAN  DARI KOMISI  INFORMASI  
PROVINSI JAWA  TENGAH  SEBAGAI  

BADAN PUBLIK  INFORMATIF

2020



Penghargaan Rumah Sakit 
PALING BERKOMITMEN  

dalam memberikan pelayanan terbaik bagi peserta  JKN-
KIS kategori RS Kelas A Tingkat Cabang  Surakarta oleh 

BPJS Kesehatan Cabang Surakarta.

2021

TERAKREDITASI  P AR IPURNA
 DARI  KARS 



terbaru

inovasi
TOP
10

S O l i d a r i t a s  P e n a n g a n a n  G A n g g u a n  J I w a  
M A S y a r a k a t  d e n g a n  k e r J A s a m a  L I n t a s  s e k t o r

PULANG RUMAH

Replikasi inovasi sangat mungkin untuk dilakukan di daerah lain. Keterlibatan 
stakeholder (Perangkat desa, Kader keswa, Tenaga Kesejahteraan Sosial 
Kecamatan (TKSK), Babinkamtibmas, dan Puskesmas) sebagai penggerak 
inovasi 

Dapat diterapkan di faskes lain yang menyelenggarakan layanan rehabilitasi medik.
Sebagai panduan latihan secara mandiri bagi pasien yang diprogram rehabilitasi 
medik agar program terapi tetap berjalan rutin dan berkelanjutan.

PADA SITUASI PANDEMI; 
latihan mandiri pada pasien covid di ruang isolasi dapat berjalan optimal.



Terakreditasi Institusi Penyelenggara Pelatihan 
dengan Predikat A

2022

T E R A K R E D I T A S I  P A R I P U R N A
( s e s u a i  S t a r k e s  2 0 2 2 )

O l e h  K A R S  



INOVASI DJUMINTEN DOLAN
(Dinten Jumat Dodol lan Ketemuan)

menjadi Juara I dalam kategori
Corporate Social Responsibility Persi Award 2022

2022

SI GEMES OREN
(Inovasi Gedung Hemat Energi bersama Polisi Kontrol Energi) 

menjadi Juara II dalam kategori
Green Hospital Persi Award 2022





JUARA II SUBROTO AWARD
dalam penghargaan Subroto Bidang Efisiensi Energi pada 

Kategori Gedung Instansi Pemerintah (Daerah)

2022

PERINGKAT  I
Pengawasan Kearsipan Internal Organisasi Perangkat Daerah 

(OPD) Se-Jawa Tengah Tahun 2022



Nomine dalam kategori Organisasi Perangkat 
Daerah Provinsi Jawa Tengah AMSI Jateng 

Digital Awards

2022

PERINGKAT II
Penghargaan Rumah Sakit dengan pembelian alat kesehatan 
dalam negeri tertinggi Se-Provinsi Jawa Tengah dalam Aksi 

Afirmasi Dukungan Pemerintah kepada UMKM



T E R I M A K A S I H
Jl. Ki Hajar Dewantoro No.80, Jebres,  Surakarta, Jawa Tengah 57126

Telp. (0271) 641442
Fax. (0271) 648920

HOTLINE SERVICE  

PSYCHOLOGY MOBILE 

PENJEMPUTAN PASIEN NGAMUK

08 12 17 40 50 60

08 2323 000 333

KONSULTASI ONLINE

(0271) 668851

081 225 1001

rsjd-
surakarta.jatengprov.go.id


