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Menjadi pusat pelayanan dan pendidikan
kesehatan jiwa pilihan yang profesional dan berbudaya

Menjadi pusat pelayanan dan pendidikan kesehatan jiwa pilihan yang profesional
dan berbudaya

Mengembangkan sumber daya manusia melalui peningkatan kualitas aparatur

Mengembangkan sarana dan prasarana rumah sakit yang efektif dan efisien
Menyediakan wahana pendidikan kesehatan jiwa sebagai rumah sakit pendidikan afiliasi

Menyelenggrakan pendidikan, penelitian dan pengembangan bidang kesehatan jiwa yang
unggul dan profesional

Menerapkan nilai-nilai budaya kerja aparatur dalam memberikan pelayanan selaras
dengan kearifan lokal
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Profesional dalam
pelayanan

Ramah dalam bersikap
terhadap pelanggan

Obyektif dalam
penyampaian informasi

Antusias dalam
semangat kerja

Kooperatif dalam
kerjasama terpadu

Target dalam
pencapaian program

Intensif dalam
pelaksanaan tugas

Favorit dalam kinerja
unggulan rumah sakit
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KELENGKAPAN

RSJD Dr. ARI DOKTER

Struktural SPESIALIS
|

ROKEREE SRS fi Sp. Kesehatan Jiwa Anak 1

Dokter Umum (2 Tugas Belajar) 113 & Remaja

Dokter Gigi 2 Sp. Kedokteran Jiwa

Psikolog . 6 Sp. Rehab Medik

Apoteker 113 Sp. Syaraf

Tenaga Keperawatan : 270 Sp. Radiologi

Tenaga Kesehatan Lain 1106 Sp. Anasthesi

Okupasi Terapi .7 Sp. Kulit & Kelamin
Terapi Wicara '3 :
Fisioterapi 3 Sp. Penyakit Dalam
Pedagog 1 Sp. Anak

Peksos 2

Sp. Pathologi Klinik ;
Tenaga Non Kesehatan 139
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dr. Aliyah HR, SpKJ dr. Hardaetha, SpKJ, MH dr. Agung P, SpKJ, MKes dr. Eric Herlambang, SpKJ
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dr. Betty, SpKJ, MBiomed dr. Meiningsih K, SpKJ dr. Budhi Muljanto, SpKJ dr. Sukaina, SpKJ
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dr. Martha lccha, SpS, Mkes dr. Roro Astiyani, SpPD
dr. Aulya, SpA P y P
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dr. Galih Retno, MSc, SpPK dr. Niken Budi, Sp.KFR dr. Elfi Husaini ANM, Sp. AN, dr. Ilvoni Moesa, SpKK

lebihbaik
res},clsuﬁalkarta



IF ZAINUDIN
S1 JAWA TENGAH
™ L‘\ |

SJD
T.
OVIN
A
L

==Y

L)



|l NS T A LA S I
GAWAT DARURAT

PSIKIATRI - NONPSIKIATRI

Instalasi Gawat Darurat (IGD) RSJD
Surakarta melayani pasien gawat
darurat baik kasus psikiatri maupun
kasus non psikiatri, juga permintaan
penjemputan pasien melalui

hotline IGD di

(0271) 668851

Inovasi ;: PAYJEM PAS NGAMUK
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RAWAT JALAN

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Klinik Jiwa Anak & Remaja

Klinik Dewasa

Klinik Psikogeriatri

Klinik Gangguan Mental Organik
Klinik Rehabilitas NAPZA

Klinik Medikolegal

Pendaftaran online dapat dilakukan
melalui aplikasi:

dr. Adriesti Hardaetha, Sp.KJ

SIPEMANDU

:_g}ldlgl? raaill(‘arta Kepala Instalasi Rawat Jalan
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RAWAT JALAN
RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Klinik Saraf

Klinik Nyeri

Klinik Penyakit Kulit & Kelamin
Klinik Gigi & Mulut

Klinik Psikologi

Pendaftaran online dapat dilakukan
melalui aplikasi:

SIPEMANDU




PELAYANAN RAWAT JALAN FF hREa e

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN

® Pelayanan Kedokteran Jiwa Anak dan Remaja
e Pelayanan Kedokteran Jiwa Dewasa
e Pelayanan Psikogeriatri
e Pelayanan Psikoterapi dan Konseling
e Pelayanan Rehabilitasi NAPZA
e Pelayanan Rehabilitasi Psikososij
e Pelayanan Psikiatri Forensik
e Pelayanan Mediko Legal
1. Surat Keterangan Bebas@arkoba
2. Surat Keterangan Sehat
3. Surat Keterangan Sehat Fis§
4. Visum Et Repertum Psikiatric

PELAYANAN NON PSIKIATRI

® Pelayanan Penyakit Saraf

@ Pelayanan rawat jalan menempati area lantai 1 Gedung 5 Lantai, Gedung Baladewa
dan Ruang Narayana

Muren REDSA 21602023

FASILITAS

(Day Car

@ Pelayanan Penyakit Dalam

® Pelayanan Kesehatan Anak

@ Pelayanan Kulit dan Kelamin

® Pelayanan Gigi dan Mulut

® Pelayanan Kedokteran Fisik dan Rehabilitasi
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WAKTU PELAYANAN

+ Jadwal Pelayanan Rawat Jalan

SENIN - KAMIS  : 07.00 - 1530 WIB s ‘ — v
JUMAT : 07.00 - 14.00 WIB = '
» PELAYANAN GAWAT DARURAT (23T

PENDAFTARAN PASIEN RAWAT JALAN

+ Pendaftaran Langsung
SENIN - KAMIS  : 07.00 - 14.00 WIB
JUMAT : 07.00 - 12.00 WIB
+ Pendaftaran ONLINE melalui andorid pada aplikasi "SI PEMANDU"

paling lambat pukul 05.00 pada hari pemeriksaan

PELAYANAN RAWAT JALAN

NON PSIKIATRI PSIKIATRI

1. Pelayanan Penyakit Saraf; 1. Pelayanan Kedokteran Jiwa Anak dan Remaja

2. Pelayanan Penyakit Dalam; 2. Pelayanan Kedokteran Jiwa Dewasa;

3. Pelayanan Kesehatan Anak; 3. Pelayanan Psikogeriatri ;

4. Pelayanan Kulit dan Kelamin; 4. Pelayanan Psikoterapi dan Konseling;

5. Pelayanan Gigi dan Mulut; 5. Pelayanan NAPZA;

6. Pelayanan Kedokteran Fisik dan Rehabilitasi; ¢ pe|ayanan Rehabilitasi Psikososial (Day Care) : ' A\ J

7. Pelayanan Mediko Legal
a. Surat Keterangan Bebas Narkoba
b. Surat Keterangan Sehat Jiwa
¢. Surat Keterangan Sehat Fisik
d. Visum Et Repertum Psikiatrum
8. Pelayanan Psikiatri Forensik
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RIF ZAINUDIN SURAKARTA

Layanan Rawat Inap RSJD Surakarta
meliputi :
Rawat Inap Jiwa Dewasa

Rawat Inap Anak & Remaja
Rawat Inap Psikogeriattri

Rawat Inap Penyalahgunaan
NAPZA

Rawat Inap Gangguan Mental
Organik

Rawat Inap Non Psikiatri

dr. Agung Priatmaja, Sp.KJ

Kepala Instalasi Rawat Inap




KAPASITAS TEMPAT TIDUR PASIEN DAN STANDAR KELAS
PADA RUMAH SAKIT JIWA DAERAH SURAKARTA

TOTAL ADA

260

TEMPAT TIDUR

. Kapasitas Berdasarkan Kebutuhan Pelayanan Berdasarkan Kelas
No | Nama Ruang Ka][i)sts;i[ * Non Intensif Sub | Non Kelas | Kelas | Kelas
Psikiatri Psikiatri | Psikiatri ICU | Seklusi | Isolasi | Akut akut | Klas VIP I I m

1 |VIPGd 5Lt 16 6 10 2 16
2 | Bisma 8 8 2 6 8
3 | R.Sadewa 16 16 8 12
4 | Sumbadra 16 16 5 3 12
5 | Arjuna 13 13 13 13
6 [ Abimanyu 20 20 20 20
7 | Sena 20 20 20 20
8 | Nakula 20 20 20 20
9 | Srikandi 22 22 22 17
10 | Larasati 22 22 22 17
11 | Wisanggeni 16 16 1 6 3 6
12 [ICU 4 4 4 4
13 | Kresna 13 13 10 3 1 4
14 | Drupadi 13 13 1 12 1 4
15 [ Samba 23 23 1 11 11 1 6 16
16 | Gatotkaca 18 18 18 6 12

#

rsjdsurakarta
lebihbaik
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RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Kapasitas Tempat Tidur Rawat Inap RSJD Surakarta meliputi :

VIP 116 Srikandi ;22

Bhisma ' 8 Larasati ;22

Sadewa : 16 Wisanggeni :16

Sumbadra :16 ICU 4

Arjuna ' 13 Kresna ' 13

Abimanyu 20 Drupadi 113 &, Agung Priatmaja, SpKJ
Sena : 20 Samba : 23 Kepala Instalasi Rawat Inap

Nakula 1 20 Gatotkaca  :18
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RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Meliputi perawatan Gawat Darurat,
Pemulihan, dan Rehabilitasi Medik
terkait gangguan NAPZA. A

dr. Wahyu Nur |[Ambarwati, SpKJ
Kepala Instalasi NAPZA

;' ® @\
RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA
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REHABILITASI MEDIK

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

r. Niken Budi Astuti‘Cahyaningrum Sp. KFR J - “ih\, A
e B A\l | &I
Kepala Instalasi Rehabilitasi Medik t lebihbaik RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKART £

rsjdsurakarta
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REHABILITASI
PSIKOSOSIAL

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Terapi Okupasi, Modalitas, Religi,
Psikoterapi, Terapi Rekreasi, Day

N

dr. Aliyah Himawati, SpKJ, SpKJ

Kepala Instalasi Reﬁabilitasi Psikososial lebihbaik
rsjdsurakarta
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KESEHATAN JIWA
ANAK & REMAJA

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Terapi Okupasi, Modalitas, Religi,
Psikoterapi, Terapi Rekreasi, Day

dr. Sukaina, SpKJ
|- = Lo Sl
Kepala Instalasi Keswa Arema

,1
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RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA-l.“‘;
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dr. Martha Icca Kertawari B, Sp.S, M.Kes
y &° § 1

Kepala Instalasi Elektromedik lebihbaik

rsjdsurakarta
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LABORATORIUM

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA
Medical Check Up, Deteksi NAPZA, Tes
Fungsi Lipid, Hati & Ginjal, Tes kelainan

Hematologi, Deteksi Infeksi Bakterial/
Viral, Tes Pemantauan Diabetes Melitus

dr. Galih Retno, MSc, SpPK
= ety
Kepala Instala%i Laboratorium

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

lebihbaik
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X-Ray, USG, CT-Scan, Bone
Mineral Densitometer (BMD)

dr. Andreas, Sp.Rad
i [
Kepala Instalasi Radiologi

1
lebihbaik
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RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Hartini, S.Gz

KepalalstlasiGizi lebihbaik RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTEAZ
i rsjdsurakarta
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PKRS & KESWAMAS

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

W A M F '_‘ “
RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA V
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Kepala Instalasi PKRS & Keswamas rsjdsurakarta
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Dr. Siti Munthofiah, MKes
LA L | T i lebjhbaik Dr.
Kepala Instalasi Rekam Medis rsjdsurakarta
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RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAK;

Teguh Broto Hardijati Sasmito Ana Andarini, SKM
Kepala IPS Medis # rsjdsurakarta Kepala IPSRS
lebihbaik : _
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SANITASI

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Isthi Rachmawati, SKM

Kepala Instalasi Sanitasi

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

it
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LAUNDRY & CSSD

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

Nunuk Sri, S.Kep, Ners

RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA

lebihbaik
Kepala Instalasi Laundry rsjdsurakarta




LAYANAN UNGGULAN

N S T A L A S

KESEHATAN JIWA
ANAK&REMAJA

komprehensif dan integrasitif untuk
anak dan remaja. Didukung ruang yang
representative dan tersedia peralatan
yang modern serta tenaga professional

rsjdsurakarta
lebihbaik

MELAYANI

Digunakan untuk melat|h pasien dalam
mengatasi rasa sakit dan stress berlebih

dengan cara merubah perilaku, pikiran, dan
perasaan
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PELAYANAN PASIEN

Golfcar untuk mengantar pasien dari Gedung utama menuju
Gedung 5 Lantai
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PAYJEM NGAMUK

(Pelayanan Penjemputan Pasien Ngamuk)

Merupakan inovasi RSJD Surakarta untuk memberikan pelayanan
perupa penjemputan ODGJ yang mengamuk dan memerlukan
penanganan khusus

SOP GAJIH MAS JALI

(Solidaritas Penanganan Gangguan Jiwa Masyarakat
dengan Kerjasama Lintas Sektor)

<7 &

DEKLARASI DESA SAMBIREJO

ECAMATAN e op e sa;c;.’,’
e -
2 sel/” ¢ “Nhsp e

ASC/ T W,

Merupakan inovasi RSJD Surakarta dalam upaya menangani
gangguan jiwa masyarakat dengan melibatkan Kerjasama
stakeholder (Perangkat desa, Kader keswa, Tenaga Kesejahteraan
Sosial Kecamatan (TKSK), Babinkamtibmas, dan Puskesmas) sebagai
penggerak inovasi

rsjdsurakarta
lebihbaik



DOLAN ehinbaikc
Jumat Dodol lan Ketemuan)

Adalah inovasi yang dicetuskan dengan berbasis pemberdayaan ODGJ yang
bertujuan untuk kemandirian kesehatan ODGJ :

kesembuhan (mencegah kekambuhan) dan kemandirian ekonomi melalui
kewirausahaan (dodolan) hasil karya ODGJ dan pertemuan dengan teman-teman
ODGJ untuk saling menyemangati dan menginspirasi.

JUARA

EDI MELEK
(Edukasi Terintegrasi Melalui Aplikasi)

PITSELNAS VII
2023

SKIZOFRENIA

Merupakan inovasi RSJD Surakarta dalam upaya memberikan informasi
kesehatan jiwa kepada masyarakat melalui aplikasi berbasis android

PULANG RUMAH
(Program Latihan Ulang Dirumah)

Merupakan pelayanan program latihan yang dibuat berdasarkan hasil
assessment dokter rehabilitasi medik dan profesi keterapian fisik lain seperti
fisioterapi, okupasi terapi, terapi wicara dan akupuntur yang disesuaikan dengan
kondisi dan kebutuhan latihan tiap individu secara spesifik dengan
memanfaatkan berbagai media yang mudah diterima oleh pasien




m RSJD

Dr. AR[F ZAINUDIN

\" AAAAAAAAAAAAAAAAA

N AN
ZAINUDIN

él%
\& 3

/é
2y

\ S
% B <
1 ey \
| 3
:
v
g pore a
i \ £ "
¥ i
1 k 'y
| 1
. L L £, p
k4 /- b
o - .
L ¥
) Ly &
/ L
f "
3 ] 3
i} \
' ) . \
(B ] g G
J 2 .
& ) £ "g;!! QY\
y 1A ¥
i oy
2 £
PN ¢
!

| ¥ #rsjdsurakarta

A "ﬁ lebihbaik




s | ™

KEPUASAN
92
90
88
86
84
82
80
4s
76
74

#rs'dsurakarta
lebihbaik

TERHADAP PELAYANAN DI RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN
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RSJD Dr. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA TAHUN 2020-2022

2020 2 02
BPJS-PBI 15.0890 39%
BPJS-NON 721 A
R 7721 20% g0
JAMKESDA 1.037 3% 568
UMUM 14.364 38% 12.991
TAHUN 2020 TAHUN 2021
KUNJUNGAN

IGD

1

19%
2%

41%

2 02

8.321

632

16.301

TAHUN 2022

3091 2473 3785

2

12128 38%--

20%

2%
39%

KUNJUNE?

IGD
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RSJD Surakarta dalam Green Hospital

Global Green and Healthy Hospital (GGHH) adalah komunitas
e Rl internasional yang konsen untuk mengurangi jejak karbon dan

mempromosikan kesehatan masyarakat dan lingkungan, serta
konsen terhadap Rumah Sakit Ramah Lingkungan.

RSJD Surakarta

for its commitment to practicing greater sustainability
and improving public health in the following areas:

.......

Waste | Water | Energy Member GGHH

¢ Dunia

1600 member di 79 negara, 60 ribu RS dan healthcare
peduli terhadap green hospital

¢ Indonesia

Hanya ada 7 rumah sakit yang berkomitmen terhadag
ENERGY

¢ Jawa Tengah

RSJD Surakarta merupakan satu-satunya member
resmi GGHH
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RSJD Surakarta merupakan
official member dari GGHH

masi terkait GGHH, klik

Greenhospitals.org
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PENCANANGAN GERAKAN NASIONAL SADAR TERTIB AR

PEMERINTAH PROVINSI JAWA TENGAH
TAHUN 2022
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Pengawasan Kearsipan Inte lOrganisagi Perangkat Daerah
(OPD) Se-Jawa Tengah Tahun 2022
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Terakreditasi Institusi#nyelenggara Pelatihan TERAKREDITASI PARIPURNA
dengan Predikat A (sesuai Starkes 2022)
Penyerahan oleh Dirjen Nakes Kemenkes RI Oleh KARS
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KIP AWARD 2022

RSJD Surakarta Mempertahankan Predikat sebagai Badan Publik Informatif dalam
Penganugerahan KIP Award
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qm MELEK NAKES TELADAN NASIONAL 2023
Juara 1 dalam kategori Video Inovasi Digitalisasi Sistem Informasi Tenaga Kesehatan Teladan tingkat Nasional dengan
Rumah Sakit pada PITSELNAS VIl & KARS Expo 2023 Kategori Tenaga Kesehatan Lingkungan dan ide yang
digagas yakni Si Gemes Oren (Inovasi Gedung Hemat
lebihbaik Energi bersama Polisi Kontrol Energi)
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W " Il BANGKOM JATENG AMRDS 2023

RSJD Dr. Arif Zainudin raih Juara 3 dalam Bangkom Jateng Awards Tahun 2023. Piagam
dan penghargaan diserahkan oleh Gubernur Jawa Tengah H. Ganjar Pranowo, SH
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PENGHARGAAN SUBROTO
2023

Bidang Efisiensi Energi
il

Kategon Penghemat

tan Energi di Inst
Sub Kategori Gad
Ji

Dianuger

GEDUNG ADMINISTRASI RSJD DR. ARIF ZAINUDIN SURAKARTA
PE TAH PROVINSI JAWA TENGAH
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202
* ad D . :



rsjdsurakarta
lebihbaik

. Juara 1 dalam Kategori
Green Hospital

2. Juara 2 dalam kategori
Healthcare Workers
Wellbeing

3. Juara 3 dalam kategori
Health Services during
Crisis

4. Juara Harapan 1 dalam
kategori Corporate Social
Responsibility

5. Excellent Award terbaik

dari 8 kategori

(berdampak luas bagi

e S | 5 perumahsakitan)
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.t ¢ MEE! ﬂ !! EE HT AWARD PADA PERSI
AWARD 2023

RSJD Dr. Arif Zainudin berhasil meraih 5 penghargaan sekaligus dalam Persi lebihbalk
Award 2023 rsjdsurakarta

SEMINAR NASIONAL PERSI XIX

PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT SELURUH INDONESIA
SEMINAR TAHUNAN PATIENT SAFETY XVIl
HOSPITARMEXPO XXXV
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